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Tausta

Paaministeri Petteri Orpon hallituksen hallitusohjelmassa todetaan, ettd Suomi siirtyy
asteittain digitaalisten palveluiden ensisijaisuuteen viranomaisasiointikanavana.

Hallituskauden aikana lainsdddantéa muutetaan siten, ettd viranomaisen
tiedoksiannot |&hetetddn ensisijaisesti sdhkdisesti niille hallinnon asiakkaille, joille se
on mahdollista.

Kehittamisella toimeenpannaan myds Suomen digitaalisen kompassin tavoitteita.
Osa hallitusohjelmaan siséltyvan valtionhallinnon tuottavuusohjelman toimeenpanoa.

Vireilla rinnakkaishanke, jonka tavoitteena mahdollistaa tiedoksiantojen nayttaminen
yksityisissa digipostipalveluissa



HE:n valmistelusta

* Luonnos hallituksen esitykseksi on valmisteltu valtiovarainministerion
13.5.2024 asettamassa lainsdadantotyoryhmassa (VN/9952/2024) yhdessa
oikeusministerion kanssa.

* Tydryhma on lisaksi 23.5.2024 asettanut itsenaisesti toimivan alatyéryhmén
(VN/9952/2024) oikeusministerion hallinnonalan lainsaaddannon
muutostarpeiden arviointia varten.

Lausuntokierros ja lausuntopalaute

e HE luonnos oli lausuntokierroksella 5.3.—16.4.2025

* Lausuntoja saapui 130, joista yksi toimija ilmoitti, ettei anna lausuntoa ja viisi
organisaatiota, ettei niilla ole lausuttavaa.

* Lausuntotiivistelma ja lausunnot ovat hankeikkunassa (VM085:00/2024)

* Lausunnoissa paaosin kannatettiin esityksen tavoitetta sahkdisen tiedoksiannon
ensisijaisuudesta

* Eniten kritiikkia heratti oikeusturvaan ja yhdenvertaisuuteen liittyvat kysymykset

* Arviointineuvosto antoi lausunnon 1.7.2025
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Suomi-fi-viestit (viestinvalityspalvelu) nykytilassa

* \oimassa olevan tukipalvelulain 3 §:n 1 momentin 7 kohdassa sdddetaan viestinvalityspalvelusta, jonka
avulla kayttajaorganisaatio ja kayttaja voivat lahettaa toisilleen sahkdoisia viesteja ja jota hyddyntaen
asiakirja voidaan antaa tiedoksi sahkoisesti tai postitse.

* Viranomaisilla on velvollisuus palvelun kayttéén. Myds muut julkishallinnon organisaatiot voivat kayttaa
Suomi.fi-viesteja.

* Suomi.fi-viesteihin viesteja vastaanottaville kansalaisille ja yrityksille palvelu nakyy omana digitaalisena
postilaatikkona Suomi.fi-verkkopalvelussa ja -mobiilisovelluksessa.

* Suomi.fi-viestit ottanut kayttéon jo 2,2 miljoonaa kansalaista

* Suomi.fi-tunnistusta ja siten julkisen hallinnon asiointipalveluja kayttaa vuodessa yli 4 miljoonaa henkil6a

ke
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Keskeiset muutosehdotukset tukipalvelulakiin (VM)

* Ehdotettavan sdantelyn myota Suomi.fi-tunnistusta kayttavalle luonnolliselle taysi-ikaiselle henkildlle
avattaisiin Suomi.fi-viestit tili, jos hanella
* eiole viela Suomi.fi-viesteja kaytossa ja
* jos hanelle ei ole holhousasioiden rekisterin mukaan maaratty edunvalvojaa tai vahvistettu
edunvalvontavaltuutettua
* Henkil6 voisi antaa Suomi.fi-viestit tilille sahkoisen osoitteen (s&hkdpostiosoite) ilmoitusten
vastaanottamista varten, mutta tdma ei olisi pakollista.
* Henkilda informoitaisiin tilin avaamisen vaikutuksista.
e Tilin avaamisen jalkeen henkild voisi jo tunnistautumisen yhteydessa tai myéhemmin omasta tai

puolesta-asioijan pyynnosta lopettaa Suomi.fi-viestien kayton ja siirtya paperitiedoksiantojen
vastaanottamiseen.

* Mikali Suomi.fi-viestien kaytdn paattanyt henkilé kayttaa Suomi.fi-tunnistusta kuuden kuukauden
kuluttua kayton paattamisesta, hanelle avattaisiin uudestaan Suomi.fi-viestit -tili vastaavalla menettelylla
tunnistautumisen yhteydessa

* Muilta osin Suomi.fi-viestien kayttéonotto, kaytto tai kayton paattaminen ei muutu nykytilaan verrattuna.
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Suomi.fi-viestit-tilin avaaminen

Henkilo kirjautuu

Henkilolle avataan
Suomi.fi-viestit

Henkilo siirtyy

johonkin Henkildlle Henkilolta Henkil6a Henkilo hakee tilii : A
. : o o o ; o a viranomaisen
viranomaisen naytetaan kysytaan pyydetaan vahvistuskoodin > i k 5
verkkopalveluun Suomi.fi-viestien sahkopostiosoite vahvistamaan antamastaan méﬂftjo(;mgﬁ?jigta verkl;gr?oa::v;:uun, 1
tunsnl?gm;{gella kayttoonotto iimoituksia varten sahkopostiosoite séahkopostista pyytaa tilin . :
sulkemista 1
1 A :
Nykyiset kayttajat, ! ! !
alaikaiset ja v Kerrotaan, etta : : -
holhousasioiden L Suomi fi-viestit-tili on Sae——
rekisteriin merkityt (RILIS vl luotu ja miten sita
: ; halutessaan seurataan
rajattu pois imoittaa, ettei  _ _ _ _ _ _ o o o o o
Kerrotaan, etta anna sahkoposti-
osoitetta

kayttoonoton jalkeen
voi pyytéaa Suomi.fi-
viestit-tilin sulkemista
Suomi.fi-viestien
asetuksissa tai
asiakaspalvelun
avulla D e e e e e o o o T

(ei suositeltava)

Takaisin kayttoon,
> jos tunnistautuu
6 kk jalkeen

-
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Keskeiset ehdotukset asiointilakiin (OM)

* Uudet tiedoksiantosadnnokset mahdollistaisivat viranomaiselle séhkodisen tiedoksiannon toimittamisen
viestinvalityspalveluun, eli Suomi.fi-viesteihin, ilman vastaanottajan erillistd suostumusta, jos
vastaanottajalla on viestinvalityspalvelu kaytossaan.

* Uusi heratesaantely: silloin, kun vastaanottaja on antanut Suomi.fi-viesteihin séhkdisen yhteystiedon,

vastaanottajalle lahetettéisiin uudesta palveluun toimitetusta tiedoksiannosta ilmoitus kyseiseen sahkdiseen
osoitteeseen.

e Viranomainen voisi toimittaa séahkdisen tiedoksiannon ilman erillistd suostumusta myds viranomaisen
omaan sahkoiseen asiointipalveluun, jos henkildn Suomi.fi-viesteihin lahetetédan tasta ilmoitus.

* Jos Suomi.fi-viestit ei ole vastaanottajalla tai viranomaisella kaytdssa, tiedoksianto viranomaisen

asiointipalveluun edellyttaa, etta ilmoitus lahetetdan vastaanottajan tata tarkoitusta varten ilmoittamaan
sahkoiseen osoitteeseen.

* Muu séhkginen tiedoksianto esimerkiksi suoraan henkilén sahkdpostiosoitteeseen edellyttéisi, etta
henkild on antanut viranomaiselle tdméan sahkdisen osoitteen yhteystiedokseen.

» Esitutkinta ja poliisitutkinta lisattéisiin asiointilain soveltamisalaan, mik& mahdollistaa séhkodisen
tiedoksiannon hyddyntdmisen naissé menettelyissa
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Asiakirjan sahkoéinen tiedoksianto (hieman yksinkertaistettuna)

Viranomaisella Suomi.fi-viestit
kaytossa

Kylla

»

Vastaanottajalla Suomi.fi-viestit

kaytossa Ei
Kylla
»
Viranomainen lahettaa tiedoksiannon
asiointipalveluunsa
Kylla Ei
¥ 4
Vastaanottaja Vastaanottaja
ilmoittanut iimoittanut
heréateyhteystiedon heréateyhteystiedon
Suomi.fi-viesteihin Suomi.fi-viesteihin
Kylla Ei Kylla
ksi . .
Tiedoksianto Tiedoksianto Tiedoksianto
asiointipalveluu  asiointipalveluun ~ Suomi.fi-
n + herate + herate Suomi.fi-  viesteihin
Suomi.fi- viesteihin, ei + heréte
viesteihin ja heratetta sahkopostiin*

sahkdpostiin*
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séhkopostiin*
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Ei

4

> Viranomaisella asiointipalvelu, johon
vastaanottaja ilmoittanut séhkdisen

herateyhteystiedon
Kylla
’
Tiedoksianto
asiointipalvelussa
+ herate sahkdiseen
osoitteeseen

Ei

4

Tiedoksianto
Suomi.fi-
viesteihin, ei
heratetta
sahkopostiin*

*) Liséksi mahdollista valita sovellusilmoitus puhelimeen

Ei

4
Vastaanottaja ilmoittanut muun

sahkoisen yhteystiedon

Kylla Ei

»
Tiedoksianto
sahkoiseen
osoitteeseen

4

Tiedoksianto
postitse tai
muulla
soveltuvalla
laissa sdadetylla
tavalla (esim.
haastemies-
tiedoksianto)

Oikeushallinnon viranomaisia ja tuomioistuimia

koskeva saantely 1/2

* Esityksesséd ehdotetaan muutettavaksi oikeushallinnon viranomaisia ja tuomioistuimia koskevaan

saantelyyn siséltyvia, asiakirjojen tiedoksiantoa koskevia sdannoksia.

* Sahkoisen tiedoksiannon ensisijaisuutta korostettaisiin muiden tiedoksiantotapojen rinnalla
oikeudenkaymiskaaressa, hallintoprosessilaissa ja erdiden muiden lakien vastaavissa sdannoksissa.

* L&htokohta jatkossakin on, etté tuomioistuinmenettelyn asiakirjat toimitetaan henkildn prosessiosoitteeseen, joka
voi olla joko sahkdinen osoite kuten tili Suomi.fi-viesteissa tai sdhkdpostiosoite, taikka postiosoite.

* Tuomioistuimilla ja syyttajalla sailyvat kaytdéssaan vaihtoehtoiset tiedoksiantotavat kuten tiedoksianto
saantitodistuksella tai vastaanottotodistuksella, puhelintiedoksianto ja haastemiestiedoksianto.

* Hallintoprosessilain muutoksilla tuomioistuin voi tietyin edellytyksin katsoa henkilén prosessiosoitteeksi
hallintotuomioistuimen asiointipalvelun, mikéa edistaisi asiointipalvelun kayttéa niilld, jotka pystyvat sita

kayttamaan.
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Oikeushallinnon viranomaisia ja tuomioistuimia
koskeva saantely 2/2

e Sahkoisen tiedoksiannon edistdmiseksi ja henkilon yksildimiseksi tuomioistuinmenettelyssa
oikeudenkaymiskaareen, hallintoprosessilakiin ja erdiden muiden lakien vastaaviin sdannoksiin
lisattaisiin velvollisuus asianosaisen seka todistajan tai muun kuultavan henkilétunnuksen tai yritys- ja
yhteisétunnuksen ilmoittamisesta.

e Séaannokset eivat velvoita tunnusten selvittdmiseen, vaan tunnus tulisi ilmoittaa vain, jos se on henkilén
tiedossa.

* Tunnukset tulisi iimoittaa soveltuvalla tavalla, mik& mahdollistaa ilmoittamisen myds muuten kuin
haastehakemuksessa tai valituskirjelméssa.

* Ulosottokaaren, oikeusapulain ja vaalilain sdannoksia yhdenmukaistettaisiin tukipalvelulain ja hallintolain
yleissaantelyn kanssa.

* Ulosottokaareen tehtaisiin lisdksi muutoksia koskien uloston velalliselle I&hettdmia ilmoituksia.
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Vaikutuksista

* Ensisijaisesti digitaalisen viranomaisviestinnan edistdémisohjelman koko julkiselle hallinnolle tavoitelluiksi sdéstoiksi on arvioitu
yhteensa noin 40 miljoonaa euroa vuodessa, kun paperipostista voitaisiin luopua.
*  Tavoite laskettu hankkeen alun kayttédjamaaran (1,3 miljoonaa kayttajad) mukaisesti.
*  Vuoden 2025 loppuun mennessa Suomi.fi-viestien kayttajia on arvioitu olevan 2,5 miljoonaa. Noin 2 miljoonaa potentiaalista kayttajasa
kuitenkin viela jaljella.

*  Taman vuoksi mainitusta saéstotavoitteesta saavutetaan ohjelman aikaisilla toimilla arviolta noin 15 miljoonaa jo ennen lakimuutoksia, jolloin talla
esityksella ehdotetuilla muutoksilla i i ilj aastdja

*  Esityksen saastovaikutus olisi valtionhallintoon enimmilléén reilu 20 miljoonaa euroa.

¢ OM:n hallinnonalan séastépotentiaali on arviolta 2-4 miljoonaa. Séastdjen toteutuminen riippuu erityisesti Suomi.fi-viestit-tilien maaran kasvusta,
sahkoisen prosessiosoitteen kayton yleistymisesté tuomioistuimissa seka yleisten tuomioistuinten asianhallintajérjestelmén (AIPA) teknisesta
kehityksesta.

*  Lakimuutoksella tavoitellaan pysyvaa toimintatavan muutosta ja siten pysyvia séastoja

* Esityksessé arvioitu erityisesti esityksen yhdenvertaisuus- ja oikeusturvavaikutuksia, milté osin pyydetaan PeV:n lausuntoa
esityksesta.
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Voimaantulo

e Lakien on tarkoitus tulla voimaan 12.1.2026
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Kiitos!

SAMI AALTO
NEUVOTTELEVA VIRKAMIES
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