Selvitys
OPV/2500/2025

Lakivaliokunta 6.10.2025

LaV@eduskunta.fi

Oikeuspalveluviraston lausunto HE 124/2025 vp
Hallituksen esitys eduskunnalle sahkdisen
tiedoksiannon ensisijaisuutta viranomaistoiminnassa
koskevaksi lainsaadannoksi

Oikeuspalveluvirasto pitdd muutoksen tavoitteita hyvina seka taloudellisesta
nakdkulmasta, ettd asiakkaidensa ja mahdollisten edunvalvontaa tarvitsevien
ndkokulmasta.

Oikeuspalveluviraston ndkékulmasta muutos ei tuo merkittavia saastoja.
Toiminnassa ei merkittédvasti muodostu viranomaistiedoksiantoja ja kuten
esityksessa todettu, pdaosa viestinnastd on muuta asiakasviestintaa, jossa jo
hyddynnetéén vahvasti sdhkoéisen asioinnin mahdollisuuksia ja e-kirjeita.
Sdhkdisen asioinnin ominaisuuksia kehitetddn jatkossa entisté laajemmin eri
tahoja palvelevaksi.

Heikompien digitaalisten taitojen omaavien kansalaisten voi olla vaikea
hahmottaa ottaneensa kayttddn suomi.fi viestit. Siten on olemassa riski, etta
henkil6 ottaa palvelun kayttodn, mutta ei tiedosta kayttédnottoa tai siten saa
jatkossa viranomaisviesteja tietoonsa. Positiiviseksi voidaan katsoa
saantelyssa huomioidut palvelun saavutettavuuden vaatimukset. Talléin
henkildn, jolla on riittdvat digitaidot mutta muita rajoitteita, eivat estaisi
palvelun kayttédnottoa ja palvelu voi jopa olla saavutettavampi kuin
perinteinen paperiposti.

Henkilbille, joille on maaratty edunvalvoja ei avata viestipalvelua. Tdma on
omiaan ehkaisemaan riskeja. Onkin tarkeda, ettd edunvalvonnan
maaraamisprosessi olisi nopea, jotta vélivaiheet toimintakyvyn muuttuessa
jaisivat mahdollisimman lyhyiksi. Viestipalvelu myés suljetaan téllaisessa
tilanteessa.

Paamiehen oikeusturvaa parantaa my6s merkittédvasti edunvalvojan
mahdollisuus HE s. 23 mainitulla tavalla "Edunvalvojan pyynnésté Digi- ja
véestotietovirasto on kuitenkin yhteydessé viesteja l&hettdneisiin tahoihin.
Viestin l&hettényt taho arvioi, tuleeko viesti ldhettdd uudestaan edunvalvojalle.
”, varmistaa mahdolliset avoinna olevat viranomaisasiat yhdesta paikasta.
Edunvalvonnan mééaraamisprosessi voi vieda aikaa ja lisdksi edunvalvontaan
maarattava on voinut pitkdan olla kykenemétén hoitamaan asioitaan

digitaalisesti.
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Hyvéna pidettaisiin jatkossa mahdollisuutta edunvalvojan asioida
paamiehensa puolesta palvelun kautta. Yleisen edunvalvonnan ndkékulmasta
olisikin tarkeaa, etta rajapinnat palveluun avattaisiin yleiselle edunvalvonnalle.
Talla olisi saatavissa merkittadvaa hyétya ja vdhennettaisiin riskeja, kun
edunvalvoja varmuudella saisi tiedoksi mahdolliset tulevat tiedoksiannot.
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