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Eduskunnan hallintovaliokunta

hav@eduskunta.fi

Viite: hallintovaliokunnan asiantuntijalausuntopyynt®, HE 76/2025 vp

Kansanelakelaitoksen asiantuntijalausunto hallituksen esityksesta (HE 76/2025
vp) laeiksi Digi- ja vaestotietovirastosta annetun lain 3 §&:n ja hallinnon yhtei-
sistd sahkdisen asioinnin tukipalveluista annetun lain 5 ja 25 §:n muuttami-
sesta

Esityksessa ehdotetaan muutettaviksi Digi- ja vdestotietovirastosta annettua lakia ja hallin-

non yhteisista sahkoisen asioinnin tukipalveluista annettua lakia.

Digi- ja vaestdtietoviraston tehtaviin kuuluva kansalaisneuvonnan yleinen neuvontapalvelu

lakkautettaisiin sen nykyisessd merkityksessa.

Hallinnon yhteisiin sdhkoisen asioinnin tukipalveluihin lukeutuvan kansallisen palvelu-
vaylan kayttovelvollisuus poistettaisiin niiltd viranomaisilta, joita se voimassa olevan lain

mukaan koskee. Viranomaisilla olisi jatkossakin oikeus palveluvaylan kayttoon.

Tukipalvelujen kustannuksia ja niista perittavia maksuja koskevaa sddntelya muutettaisiin
siten, ettd Digi- ja viestotietovirasto voisi jattdd maksun perimatta luonnollisen henkilon
tunnistuspalvelun ja asiointivaltuuspalvelun julkisoikeudellisesta kdytdstda muun muassa
erdilta viranomaisilta, valtioelimilta ja julkista hallintotehtavaa hoitavilta. Tarkoitus on al-
kaa perid maksuja mainituista palveluista muilta kdyttdjaorganisaatioilta sekd maksutto-
maan kayttoon oikeutetuiltakin muussa kuin julkisoikeudellisessa toiminnassa, jota harjoi-

tetaan Kkilpailutilanteessa markkinoilla.
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Kansalaisneuvonnan yleisen neuvontapalvelun lakkauttaminen

Kelan arvion mukaan lakkauttamisella olisi vain vahdinen vaikutus Kelan asiakkaisiin tai
Kelan asiakaspalveluun. Kela antaa jatkossakin neuvontaa toimivaltaansa kuuluvissa asi-
oissa hallintolain mukaisesti. Kela pitia toisaalta tarkedna, ettad digitaalisten palvelujen neu-

vontaan DVV:ssa varataan riittavasti resursseja.

Kansallisen palveluvaylan kayttévelvollisuuden poistaminen

Muutoksella ei olisi vaikutusta Kelaan. Kelalla ei itsendisena julkisoikeudellisena laitoksena
ole ollut tdhdnkadan saakka velvollisuutta kdyttda palveluvdylaa. Kela hyodyntaa palvelu-

vaylaa sille laissa saddetyn oikeuden mukaisesti.

Tukipalvelujen maksullisuus

Ehdotuksen mukaan tukipalvelulain 3 § 1 momentin 4-6 ja 8 kohdan mukaisista tukipalve-
luista alettaisiin peria kdyttajaorganisaatioilta maksu. Maksu voitaisiin kuitenkin jattaa pe-
rimatta 4 ja 6 kohdan mukaisista tukipalveluista, kun niitd kaytetaan julkisoikeudelliseen
tarpeeseen. Maksu voitaisiin jattda perimattd mm. viranomaisilta ja julkista hallintotehta-
vaa hoitavilta, joiden toiminta rahoitetaan merkittidvassa maarin valtion varoista. Valtiova-
rainministerion asetuksella annettaisiin tarkemmat sddnnokset niista kdyttdjaorganisaa-

tioista, joilta maksu jatettdisiin perimatta.

Kela toteaa, etta muutoksella ei olisi vaikutusta Kelaan. Kela hoitaa julkista hallintotehtédvas,
ja suurin osa Kelan toiminnasta rahoitetaan valtion varoin. Kela ei harjoita toimintaa, jota
tehdaan kilpailutilanteessa markkinoilla. Kela tulee sisallyttaa valtionvarainministerion
asetuksella niiden organisaatioiden joukkoon, joilta maksu jatetddn perimattd. Kela ei kayta

kohtien 5 ja 8 mukaisia tukipalveluita.

Kelan etuuksien ja palvelujen suunnitteluyksikko

Petri Hassel

juristi
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