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JHL ry:n lausunto

Hallituksen esitys eduskunnalle laeiksi sosiaalihuoltolain, ikdantyneen vaestdn
toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista annetun lain ja
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain muuttamisesta.

JHL kiittaa eduskunnan sosiaali- ja terveysvaliokuntaa mahdollisuudesta lausua ja tulla
kuultavaksi.

Lausunnon yhteenveto

jaljelle jadvan henkiléstén tydkuormaa.
JHL ei kannata teknologian laskemista osaksi henkildstomitoitusta.

Kannatamme kuitenkin teknologian kehittdmista ja kaytdn lisaamista yleisesti
sosiaali- ja terveydenhuollossa. Painotamme, etta teknologia tulisi nahda
tyontekijoiden tydkuormaa helpottavana ja jaksamista lisadvana asiana. Se ei

Maksimiraja teknologian huomioimiselle henkildstémitoituksessa on tarkea. Ilman
sita henkiléstomitoitus vesittyy. Maksimiraja tulisi olla THL:n todellisen laskelman
0,03 mukainen.

Tarvitaan puolueeton taho maarittelemaan mita teknologioita voidaan laskea
henkildstémitoitukseen.

JHL kannattaa teknisesta valvonnasta kirjaamista lakiin. Korostamme, etta

Esityksen velvoite arvioida teknologiaa asiakassuunnitelmassa liséa henkilékunnan
tyéta ja osaamisvaatimuksia.

Teknologian edellytyksena onkin, etta kaikki tyontekijat perehdytetdaan kunnolla
niiden kayttdéon, jatkuvasti ylla pidetaan osaamista.

Teknologian kaytén lisaantymisesta ja sen vaikutuksista on tarkea raportoida
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Teknologiaa ei tulisi laskea osaksi henkilostomitoitusta

JHL ei ole kannattanut henkildstomitoituksen alentamista 0,6 alun perinkdaan. On
kuitenkin hyva asia, ettei teknologialla voi alittaa tata mitoitusta jatkossa.

JHL kannattaa teknologian lisdamista sosiaali- ja terveydenhuoltoon, silla siitd on
parhaimmillaan paljon hybétya seka asiakkaille, etta tyéntekijoille. Ndemme, ettei silla
kuitenkaan voi vahentaa henkiléstdn maaraa.

Yhdymme aluehallintovirastojen kirjaukseen siitd, etta yksikéssa on oltava asiakkaiden
palvelutarpeeseen nahden riittavasti sosiaali- ja terveydenhuollon koulutettua
henkildkuntaa kaikissa tydvuoroissa takaamaan asiakkaiden turvallisuutta.
Kameravalvonnalla ei voida korvata puutteita henkiléstén maarassa.

Samoin on kirjannut apulaisoikeusasiamies lastensuojelun palveluita koskien, etta
kameravalvonnan jarjestamisella ei voida korvata puutteellisia, sijoitettujen lasten
hoidon tarpeeseen vastaamattomia henkiléresursseja, eika varsinkaan lapsen
tarvitseman laitoksen ohjaajan tai muun tydntekijan tukea ja lasndoloa sijoitetun lapsen
arjessa.

JHL ndkee riskina sen, etta nyt kun teknologian laskeminen osaksi mitoitusta
mahdollisestaan, on myéhemmin helpompaa muuttaa teknologialla hyvaksi katsottavaa
henkildstomitoituksen desimaalia korkeamaksi. Eli kaytanndssa alentaa mitoitusta
entisestaan.

Oman haasteensa tuo viela etapalveluiden kayttd, jossa asiakasmaarat jo nykyiselldan
ovat tydntekijéiden ja laadukkaiden palveluiden takaamisen kannalta haastavia.
Etapalveluiden tarpeet asiakkaiden ja tyontekijoiden kannalta tulisi my6s huomioida.

Maksimiraja teknologian huomioimiselle henkilostomitoituksessa on tarkea

JHL ei kannata henkildstomitoituksen alentamista teknologialla.

Kun niin esityksen myo6ta ollaan kuitenkin tekemassa, ndemme, etta ehdotettu 0,04 on
mielestémme liian suuri. THL:n selvityksen perusteella, ndaytté6n perustuen voitaisiin
teknologioilla korvata 0,03 tyontekijaa asiakasta kohden. Kuitenkin esityksessa
mitoitusta halutaan vahentaa enemman, koska tulevaisuudessa voi olla mitoitusta
vahentavia teknologioita. Paatetty maara ei siis perustu tamanhetkiseen tilanteeseen
vaan toivekuvaan tulevaisuudesta.
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Maksimirajaa tarvitaan. Jos maksimirajaa ei olisi ja tydnantajat voisivat esityksen
mukaisesti omalla ilmoituksella vahentaa henkilostéa, se vesittaisi koko
henkildstomitoituksen.

Tarvitaan puolueeton taho maarittamaan henkilostoa vahentadvia teknologioita

JHL ei kannata henkiléstomitoituksen alentamista teknologialla.

Kun niin esityksessa kuitenkin ollaan tekemassa, tulisi henkiléstén vahennyksen
perustua puolueettoman tahon arvioon teknologian todellisesta henkildston
vahennyspotentiaalista.

Hallituksen esityksen mukaan valta teknologian vahennyspotentiaalin paattamisesta on
tyénantajalla, silla valvontaviranomainen ei valvontalain mukaan hyvaksy teknologisia

ratkaisuja, vaan palveluntuottaja ilmoittaa niista valvontaviranomaiselle rekisteréimisen
yhteydessa ja vastaa niiden soveltuvuudesta kussakin tilanteessa ja toimintayksikossa.

Jos Suomeen ei tehda puolueetonta tahoa selvittdmaan teknologian
henkildstdvaikutuksia, miten varmistutaan siitd, ettd teknologiset ratkaisut
todellisuudessa vahentavat tydn maaraa, eika lopputulos ole se, etté kaytanndssa sama
maara tyota tehdaan pienemmalla mitoituksella.

Puolueettoman tahon arviointi teknologioista myos toisi valtakunnallista koordinaatiota
ja auttaisi levittamaan tutkitusti hyvia teknologioita. Nyt paatetyssa mallissa vaikuttaa
silta, etta paadymme tilanteeseen, jossa pyodraa keksitaan usealla alueella ja
tybnantajalla erikseen, mika ei ole tehokasta eika taloudellista.

Viittaamme tassa Tanskaan, jossa ministerin asetuksella on saadetty sallituista
teknologioista. Ministerin asetuksella on myds saadetty neuvostosta, joka antaa
teknologian kayttoon liittyvia lausuntoja.

Tekninen valvonta sosiaalihuollon toimintayksikossa 48 §:ssa koskee myos
tyontekijoita

JHL kannattaa teknisesta valvonnasta kirjaamista lakiin, silla teknista valvontaa on jo
kaytéssa monin paikoin, mutta kaytannot sen toteuttamisessa seka
valvontaviranomaisten paatoksissa vaihtelevat paljon. Lainsaadannoélla saadaan luotua
yhdenvertaisuutta ympari Suomen.

Tassa yhteydessa tulee huomioida, ettd koska teknista valvontaa on tarkoitus toteuttaa
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Yksityisyyden suojasta tydelamassa annetun lain 17 §:ssa on viittaus lain 21 §:aan, joka
koskee yhteistoimintaa teknisin menetelmin toteutetun valvonnan jarjestamisessa.
Teknisella valvonnalla tarkoitetaan kyseisessa pykaldassa kameravalvonnan lisdksi myds
kulunvalvontaa ja muutakin teknisin menetelmin tapahtuvaa valvontaa.

JHL korostaa, etta kyseisen 21 § velvoittaa tyonantajan huolehtimaan
yhteistoimintavelvoitteistaan silloin, kun kameravalvonta tai jokin muu teknisin

Tyosuojelun verkkosivuilla on avattu tyontekijéiden teknistd valvontaa ja sita koskevia
periaatteita. Sivustolla todetaan mm., etta tydntekijoiden kameravalvonnasta sadadetaan
laissa yksityisyyden suojasta tydelamassa, ja ettd samoja kameravalvontaa koskevia
periaatteita sovelletaan muuhunkin tydpaikan tekniseen valvontaan.

JHL painottaa, etta tyontekijoiden kameravalvontaa koskevat periaatteet taytyy ottaa

valvontaa kuin vain kameravalvontaa.

Muistutamme, etta tydnantajalla on yhteistoimintalaissa velvoite kdyda jatkuvaa
vuoropuhelua ty6paikalla yhteistoimintalain 8 pykalan mukaisesti mm. tyopaikalla
sovellettavista saanndista, kaytanndista ja toimintaperiaatteista tyévoiman
kayttdétavoista seka henkildston rakenteesta.

Henkilostda tulee kouluttaa ja tiedottaa tydpaikan teknisesta valvonnasta ja heidan
oikeuksistaan siihen liittyen. JHL tiedostaa lisaksi muun muassa vammaistoimijoiden
esiin nostamat haasteet palveluiden kayttajien itsemaaraamisoikeuden nakdkulmasta.

Velvoite arvioida teknologiaa asiakassuunnitelmassa lisaa henkilokunnan tyota
ja osaamisvaatimuksia

Painotamme, etta hallituksen esityksessa velvoite asiakas-/palvelusuunnitelmassa
arvioida teknologian kayttda lisaa vaatimuksia sosiaali- ja terveydenhuollon
ammattihenkildille.

Osaaminen teknologiaan on varmistettava paitsi toimintayksikdissa tydskentelevan
henkilokunnan osalta, myds asiakassuunnitelmaprosessiin osallistuvan henkiléstén
osalta. Vaikutukset asiakkaisiin ja palvelujen laatuun riippuvat siita, saavatko asiakkaat
riittdvan ohjauksen teknologian kayttdon.
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Tyontekijoilla pitaa olla ajantasainen osaaminen kaikista yksikdssa kaytdssa olevista
teknologioista. Talla hetkella tyéntekijoita ei kouluteta tarpeeksi teknologian kayttédn tai
paiviteta osaamista, tai valttdmatta edes perustella teknologian kaytén hyoétyja. Jotta
teknologia ja tama pykala saadaan oikeasti toimimaan, tulisi tyénantajien vastuuta
kouluttaa kaikkia ja pitda osaaminen ajantasaisena lisata.

Tyontekijat tarvitsevat jatkuvaa koulutusta kdaytossa olevista teknologioista

Hallituksen esityksessa tuodaan useassa kohdin esille tarve tyontekijéiden
kouluttamiseen teknologiasta. JHL korostaa taman asian tarkeytta.

Teknologialla on potentiaalia helpottaa ammattilaisten tyéta, mutta se ei tapahdu
itsestaan. On tarkeda huolehtia siita, etta tydntekijat saavat riittdvan perehdytyksen
uuden teknologian kayttéon.

Jos teknologiaa ei osata kayttaa oikein, on risking, ettd esim. asiakkaille aiheutuu
vahinkoa, jolloin joudutaan selvittelemaan erilaisia vastuukysymyksia esim. tyénantajan
ja vahingon aiheuttaneen tydntekijan valilla. Teknologian virheellinen kayttoé voinee
yksittaistapauksittain johtaa myods tyésopimuksen irtisanomiseen tai purkamiseen. Nain
ollen riittdva opastus ja perehdytys on tarkeaa myos tydntekijdéiden tydsuhdeturvan
kannalta.

JHL muistuttaa, etta tyonantajalla on velvollisuus tydturvallisuuslain 14 pykalan
perusteella: tydntekija perehdytetaan riittavasti tydhon, tydpaikan tydolosuhteisiin, ty6-
ja tuotantomenetelmiin, tydssa kaytettaviin tydvalineisiin ja niiden oikeaan kayttoon
seka turvallisiin ty6tapoihin erityisesti ennen uuden tydn tai tehtavan aloittamista tai
tybétehtavien muuttuessa seka ennen uusien tydvalineiden ja tyo- tai
tuotantomenetelmien kayttéon ottamista. Lisaksi siina kirjataan, etta tyontekijalle
annetaan opetusta ja ohjausta saato-, puhdistus-, huolto- ja korjaustdiden seka hairio-
ja poikkeustilanteiden varalta; ja tyontekijalle annettua opetusta ja ohjausta
tdydennetaan tarvittaessa.

Teknologian hadiriotilanteet rasittavat tyontekijoita

Teknologia ei pelkastaan tuo hyoétyja. Hallituksen esityksessakin todetaan, etta
teknologia myés vie henkiléstén aikaa (esimerkiksi koulutus, ohjelmistojen paivittdminen
ja laiteviat/vaihdot). Teknologian kayttéon liittyy myods monia erilaisia kustannuksia
(esimerkiksi investointi- tai leasing-kustannukset, kayttokustannukset, tydntekijéiden
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koulutus, hankintojen ja sopimusten tekemisesta aiheutuvat kustannukset seka
hairidtilanteiden hoito ja niihin varautuminen).

JHL korostaakin, etta teknologia ei ole automaattisesti autuaaksi tekeva helpotus. Se tuo
mukanaan myds useita tilanteita, jotka itseasiassa kuormittavat henkildst6a niiden
sattuessa seka aiheuttavat lisahenkil6ston tarvetta.

Teknologian lisdantymisen myo6ta organisaatioihin tarvitaan erillinen toimiva
teknologiatuki. Sosiaali- ja terveydenhuollon tydntekijoiden ei voida olettaa olevan
teknologiaosaajia ja kykenevan korjaamaan esimerkiksi kotikaynnillaan vioittunutta
teknologiaa.

Vuoden 2025 alussa voimaan tullut vahimmaismitoituksen lasku 0,6:een vahensi
valittdman asiakastydn henkiléstdéa noin kahdeksan prosenttia eli noin 3 000 ja tama
esitys sen lisaksi vahintaan 636 tydntekijaa iakkdaiden ymparivuorokautisessa hoidossa.
Lisaksi kotihoidon henkiléstétarve vahenisi esityksen mydta noin 200 tyodntekijalla.
Vahennykset lisaavat jaljelle jaavan henkildstdon tyokuormaa.

Samaan aikaan hyvinvointialueilla tehdaan mittavia saastdja lilan vahaisen rahoituksen
takia. Niiden seurauksena esimerkiksi Yle uutisoi 8.10.2025, ettd yli 2 000 hoitoalan
ty6paikkaa on uhattuna yt-neuvotteluiden vuoksi. Namakin lisaavat jaljelle jaavien
tyékuormaa.

Henkiléstdn vahennykset tuntuvat uskomattomilta, kun samaan aikaan THL ennakoi,
etta ikaantyneiden palveluja, kotihoitoa, yhteisdllistd asumista ja ymparivuorokautista
palveluasumista, tarvitsevien iakkaiden maara kasvaa nykyisesta 33 000 asiakkaalla
vuoteen 2027 mennessa.

Henkildstén vahennykset tuntuvat uskomattoman lyhytnakdisilta myods, koska heista on
tulevaisuudessa huutava pula. Esimerkiksi Valtioneuvosto arvioi, etta lahi- ja
sairaanhoitajien maaran pitdisi palvelutarpeen kasvun perusteella kasvaa yli 20 000:lla
vuoteen 2030 mennessa ja noin 45 000:Ila vuoteen 2040 mennessa (Valtioneuvoston
selvitys- ja tutkimustoiminnan julkaisusarja 2024:13).

Kasilla oleva hallituksen esitys ja hyvinvointialueiden saastoét nakyvat sote-alan
henkildstélle monin eri tavoin: yhteistoimintamenettelyt, lomautukset, irtisanomiset,
tyotehtdvien muutokset, tydssakayntialueen muutokset, tyévuoroluettelon muuttamiset
ilman korvauksia, esihenkildiden alaismaaran kasvaminen ja erilaisten henkiléstéetujen
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karsiminen yms. johtavat kaikki tilanteeseen, jossa jo ennestaan kovilla oleva henkilést6
ei jaksa enaa.

On suuri riski, etta nyt tdman lain seka saastéjen vuoksi irtisanotut tydntekijat eivat
enaa tule palaamaan alalle myéhemmin. Ja etta alalla nyt olevien lisdantyneen
ty6taakan vuoksi osa lahtee pois.

Henkiloston saatavuus ei helpotu, koska rahoitus viedaan

Hallituksen esitys liittyy vuoden 2026 talousarvioesitykseen. Hyvinvointialueiden
rahoituksesta ehdotetaan vahennettavaksi vuonna 2026 yhteensa 50,9 miljoonaa euroa
(kotihoidon teknologia 16,2 + henkiléstomitoitus 34,7).

Useassa kohdin hallituksen esitysta mainitaan, etta esitys helpottaa henkiléstén
saatavuustilannetta kokonaisuudessaan. Uskomme kylla, ettd mitoituksen alentamisen
myodta ennen mitoituksen vuoksi ymparivuorokautiseen hoitoon sidottua henkiléstda voi
hyddyntaa muualla sosiaali- ja terveydenhuollossa. JHL:n on kuitenkin vaikea nahda,
ettd saatavuustilanne sinalldan helpottuisi, kun hyvinvointialueilta viedaan henkiléston
tyépanoksen verran laskettua rahoitusta. Meidan on vaikea uskoa, etta teknologialla
voitaisiin todellisuudessa korvata yli 800 tydntekijan todellinen tydpanos. Sen sijaan
naemme kylla, ettd teknologia voi tukea olemassa olevia tyontekijoita jaksamaan ja
pysymaan alalla paremmin.

Yksityisen sektorin osalta epavarmuutta luovat asiakkaiden hoitoisuuden tarpeiden
osalta joustamattomiin henkildstomitoituksiin ja hintaoletuksiin perustuvat kilpailutukset.
Yksityisen sektorin toimijoilla ei mydskaan ole vastaavanlaista laaja-alaista henkil6stdn
siirtojen mahdollisuutta tehtdvakokonaisuuksista toisiin, joten mahdollisesti teknologian
kayttd vahentaa henkilostomaaraa yksityisen sektorin palveluissa todennakdisemmin
kuin julkisella puolella.

JHL on huolissaan Suomen sosiaali- ja terveydenhuollon kokonaisuudesta. Se tarvitsee
lisda rahoitusta. Saastdja tulee hakea muualta.

Teknologian kayton vaikutuksia tulee seurata kaikilta osin

Teknologian kaytén lisaantymisestd ja sen vaikutuksista on tarkea saada lisaa tietoa.
Siita tulee raportoida iakkaiden ymparivuorokautisen hoidon lisaksi myds muilta osin
kuten kotihoidon, vammaispalveluiden, mielenterveys- ja paihdepalvelujen seka
lastensuojelun osalta.
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Vaikka sindnsa pidamme teknologian lisaantymista sosiaali- ja terveydenhuollossa
hyvana asiana, on kuitenkin oltava erityisen varovainen teknologian kaytdsta lasten ja
nuorten kohtaamisissa. Joissain tilanteissa se varmasti jopa tukee yhteydenpitoa, mutta
ensisijaisesti nama ryhmat tarvitsevat lasna olevia aikuisia elamaansa.

teknologian lisaantyminen tukee tyontekijdéiden jaksamista. Osana tyon murrosta tulee
mahdollisimman paljon esimerkiksi lisata etatydmahdollisuuksia, tyén joustavuutta ja
osa-aikatyon mahdollisuuksia niissa kohdin, jossa se on mahdollista ja tydntekijan
toiveen mukaista.
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