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Lansi- ja Sisa-Suomen aluehallintoviraston lausunto halli-
tuksen esityksesta eduskunnalle yleistukea koskevaksi lain-
saadannoksi

Lansi- ja Sisa-Suomen aluehallintovirasto (jaljempana aluehallinto-
virasto) ilmoittaa lausuntonaan seuraavaa:

Esityksessa ehdotetaan saddettavaksi uusi yleistukilaki. Lisdksi eh-
dotetaan muutettaviksi tydéttomyysturvalakia ja tyévoimapalvelui-
den jarjestamisestd annettua lakia ja tyottémyysetuuksien rahoi-
tuksesta annettua lakia seka 30 muuta lakia. Esityksen mukaan
tyottdémyyden perusteella maksettaisiin yleistukea, jolla tarkoite-
taan ty6ttémyyden aikaisen perustoimeentulon turvaamiseksi tar-
koitettua tukea. Tybvoimapalveluiden jarjestamisesta annettua la-
kia muutettaisiin saatamalla yleistuen saajalle jarjestettavista
tydnhakukeskusteluista. Lisdksi lakiin tehtaisiin yleistukilain saata-
misesta ja tyottomyysturvalain muuttamisesta johtuvat muutokset.

Aluehallintovirasto kiittaa mahdollisuudesta antaa lausunto esityk-
sesta. Aluehallintovirasto lausuu esityksesta tyévoimapalvelujen ja
tyottdmyysturvan valvonnan nakékulmasta.
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Vaikutukset aluehallintoviraston toimintaan

Aluehallintoviraston lausuntopalautteen perusteella esitysta on tay-
dennetty aluehallintoviraston roolilla nykytilaa koskevassa jaksossa
jarjestamislain osalta. Nykytilaa koskevassa jaksossa todetaan,
etta tydvoimaviranomaisten laillisuusvalvonta kuuluu Lansi- ja
Sisa-Suomen aluehallintovirastolle. Aluehallintovirasto kasittelee
jarjestamislaissa ty6évoimaviranomaiselle saadettyjen tehtavien ja
julkisten tydvoimapalveluiden lainmukaisuutta koskevat hallinto-
kantelut.

Aluehallintovirasto katsoo, etta esityksessa aluehallintoviraston
valvojan roolia tydvoimaviranomaisten ja KEHA-keskuksen tehta-
vien osalta on kasitelty suppeasti. Esityksessa ei ole kasitelty vai-
kutuksia aluehallintoviraston toimintaan.

Aluehallintoviraston tehtava on uusi ja pysyva laillisuusvalvonta-
tehtava 1.1.2025 alkaen. Tehtavasta saadetaan laissa tyévoima-
palveluiden jarjestamisesta (380/2023, jaljempana jarjestamislaki)
25 ja 26 §:ssa seka tyottdmyysturvalain (1290/2002) 11 luvun 4 d
§:ssa. Valvontatehtavat siirtyvat Lupa- ja valvontavirastoon
1.1.2026 alkaen. Edella mainittuihin lakeihin on tehty muutokset
Lupa- ja valvontaviraston toimivallan osalta.

Aluehallintovirasto valvoo valtakunnallisesti keskitetysti tyévoima-
viranomaisten toiminnan lainmukaisuutta julkisten tyévoimapalve-
lujen ja niihin liittyvien tehtavien (ml. ty6ttdmyysturva) osalta seka
KEHA-keskusta, kun se hoitaa tyo6ttémyysturvalain mukaisia tehta-
via. Aluehallintovirasto antaa myo6s valvontaan liittyvaa ohjausta
lainmukaiseen toimintaan ja hyvan hallinnon mukaiseen menette-

lyyn.

Valvontatehtavat sisaltavat jarjestamislain 25 §:n nojalla myés
aluehallintoviraston omasta aloitteestaan tekeman valvonnan, jo-
hon voi sisaltya tarkastuksia. Valvontaa suunnataan palveluihin ja
menettelyihin, joiden saatavuudessa tai oikea-aikaisuudessa on
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vakavimpia puutteita tai poikkeamia. Aluehallintoviraston nake-
myksen mukaan valvontatoiminnan paapainon tulee olla viran-
omaislahtdisessa, oma aloitteisessa valvonnassa, jotta myds hei-
koimmassa asemassa olevien asiakkaiden yhdenvertaisten palvelu-
jen saaminen varmistetaan. Valvontasuunnitelman mukaisesti
aluehallintovirasto seuraa jatkuvasti ja saannoéllisesti tydvoimavi-
ranomaisten ja KEHA-keskuksen ty6ttomyysturvan kasittelyaikoja.
Seurantaa tehdaan kvartaaleittain. Lisaksi suunnitelmakaudella
tarkastellaan erityisesti tydvoimaviranomaisten ja KEHA-keskuksen
valista toimivallan jakoa ty6ttdmyysturva-asioiden hoitamisessa.

Koska valvontatehtavat ovat uusia lain muutosten vaikutusta suh-
teessa aluehallintovirastossa vireille tuleviin asioihin ja valvonta-
tehtavien resursointiin seurataan aktiivisesti. Aluehallintovirastolle
on 1.1.2025 alkaen voinut tehda ty6voimapalvelujen kantelun tai
tyottomyysturvan kantelun. Kantelut kasitelldan kahdessa eri ty6-
jonossa kasittelyn sujuvoittamiseksi. Vuonna 2025 saapuneista
kanteluista noin 60 %:a on ollut tyévoimapalvelujen kanteluita ja
40 %:a on ollut tyéttdmyysturvan kanteluita. Ty6nhakijan palvelu-
prosessia koskevat kantelut, joihin usein liittyy myds tyéttomyys-
turva-asia, ovat olleet suurin aiheryhma. Keskeista kanteluasioissa
ovat olleet epaselvyydet asioinnissa ja sovituissa toimissa seka toi-
mivalta ja moninkertainen selvittamisprosessi tydévoimaviranomai-
sen ja KEHA-keskuksen toimesta.

Kanteluasioiden maara on kasvussa. Tyodllisyyden edistamisen kun-
takokeilujen noin neljan toimintavuoden aikana, aluehallintoviras-
toon tuli noin 200 kantelua. Aluehallintovirasto on ennakoinut ja
maara on toteutumassa, etta yksistdan vuonna 2025 vireille tulisi
sama maara kanteluita kuin kuntakokeilujen toiminnan aikana yh-
teensa. Aluehallintoviraston ndakemyksen mukaan jatkossa tydnha-
kijan palveluprosessiin etenkin ehdotettua yleistukea saavien osalta
kaavaillut muutokset voivat edelleen lisata kantelujen maaraa ja
tama vaikuttaa myo6s aluehallintoviraston toimintaan ja resurssiin.
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Tyovoimapalvelujen valtakunnallinen asiakastietojarjestelmakoko-
naisuus

Esityksen jaksossa vaikutukset tydvoimaviranomaisiin ja KEHA-kes-
kukseen todetaan, etta esitettyjen muutosten myo6ta asiakastieto-
jarjestelmaa tulisi kehittaa vastaamaan niita edellytyksia, joita esi-
tetyn mukaisten yleistuen tydnhakukeskustelujen jarjestaminen
tydvoimaviranomaisilta edellyttaisi. Arvion mukaan esitettyjen
muutosten edellyttama asiakastietojarjestelman kehitysty6 pitaa si-
salladn maksajarajapintaan, asiakaskohtaisiin ty6ttoémyysetuuden
kertymatietoihin, tyévoimapoliittisiin lausuntoihin ja muihin tyétto-
myysturvaan kuuluviin toimenpiteisiin tehtavia muutoksia.

Aluehallintoviraston tekema valvonta painottuu jalkikateiseen val-
vontaan. Esitetyt muutokset tyénhakijan palveluprosessiin tuovat
myos lisaa tarkistettavia asioita tydévoimaviranomaiselle. Taman
vuoksi on tarkeaa, ettd asiakastietojarjestelmaa kehitetaan asian-
mukaisesti. Asiakastietojarjestelmasta tulisi jatkossa selkeasti il-
meta esimerkiksi aktivointijakson kaynnistymisen maarittavien
maksupaivien tayttymisen ajankohta.

Jarjestamislain 120 §:n sisaltama velvollisuus kayttaa asiakastieto-
jarjestelmaa paivittaisessa tyéssa mahdollistaa myds sen, etta jar-
jestelmaan tallennetuista tiedoista ja kirjauksista voidaan myds jal-
kikateen luotettavasti tarkistaa, etta tydénhakijan palveluprosessi ja
tydévoimapoliittisten edellytysten selvittdminen ovat edenneet lain
mukaisesti.

Lopuksi

Aluehallintoviraston lausuntopalautteessa esittamia huomioita on
muutoin lisatty perusteluihin.

Ehdotettu yleistukilaki sisaltaa useita viittauksia tyo6ttémyysturvala-
kiin. Aluehallintoviraston toimivaltaa ei ehdotetussa yleistukilaissa
mainita. Aluehallintovirasto toteaa, etta sen toimivalta valvojana on



) Aluehallintovirasto LSSAVI/22172/2025 5 (5)

johdettavissa jarjestamislain ja tyottomyysturvalain saanndksista.
Aluehallintoviraston (1.1.2026 alkaen Lupa- ja valvontaviraston)
toimivalta ja rooli olisi kuitenkin hyva kayda selkeammin ilmi ehdo-

tetun yleistukilain sdaanndksista samalla tavalla kuin ty6ttomyystur-
valaissa on saadetty.

Johtaja Leena Laajala

Yksikdn paallikkd Marjaana Sauvola-Lukkari

Tama asiakirja on hyvaksytty sahkdisesti viimeiselta sivulta ilme-
nevin tavoin.
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