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Eduskunta
Liikenne- ja viestintavaliokunta

Asia: HE 15/2026 vp Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi lilkenteen palveluista annetun lain muutta-
misesta ja siihen liittyviksi laeiksi

Alykkaan liikenteen verkosto - ITS Finland ry kiittda lausuntopyynndsta. ITS Finland ry on &lyk-
kaan liikenteen verkosto, jonka vuoksi lausuntomme painottaa dlykkaan liikenteen toimialaan
liittyvia nakokulmia.

Pidamme uudistuksen tavoitteita eli luottamuksen vahvistamista, turvallisuuden paranta-
mista ja harmaan talouden torjuntaa varsin perusteltuina ja tarpeellisina. On tarkeas, etta
taksimarkkinan kehitykseen reagoidaan, mutta samalla varmistetaan, ettd saantely tukee
markkinan monimuotoisuutta, teknologista kehitysta ja palveluiden saatavuutta koko maassa.

Taksipalvelut ovat olennainen osa liikenteen palveluistumista ja koko liikennejarjestelman toi-
mivuutta. Ne ovat monille kdyttajaryhmille arjen valttamattémia liikkkumispalveluja. Usein
taksi toimii matkaketjun ensimmaisena tai viimeisena lenkkina ja siksi sen luotettavuus vai-
kuttaa koko palveluketjun toimivuuteen. Luotettavuutta tuleekin tarkastella laajasti kulutta-
jan, tyontekijan, tydnantajan ja yhteiskunnan nakokulmista.

Taksimarkkina on viime vuosina muuttunut merkittavasti. Perinteisen katutaksitoiminnan rin-
nalle on syntynyt sovelluspohjaisia palveluita, kiintedhintaisia ennakkotilauksia seka erilaisia
tilausajo- ja kutsuliikennemalleja. Naiden toimintatapojen riskiprofiilit poikkeavat toisistaan
selvasti. Markkinoilla iimenneet ongelmat, kuten hinnoittelun epaselvyys ja kuluttajansuojaan
liittyvat haasteet, kohdistuvat ennen kaikkea tilanteisiin, joissa kyyti otetaan kadulta ilman
ennakkotietoa hinnasta tai palveluntarjoajasta. Sen sijaan sovelluspohjaisissa ja ennakkotila-
tuissa palveluissa hinnan ja palvelun sisdltd ovat tyypillisesti asiakkaan tiedossa jo ennen mat-
kaa.

Tastad nakokulmasta ITS Finland katsoo, ettd sdantelyn tulisi kohdistua tunnistettuihin ongel-
miin eika se saisi vaarantaa toimiviksi todennettuja palvelumalleja. Samalla on kuitenkin tar-
keda, etta saantely sdilyy yhtenaisena kokonaisuutena eikd muodostu liian hajanaiseksi. Tar-
koituksenmukainen ldhestymistapa on rakentaa yhteinen saantelykehikko, joka mahdollistaa
erilaisten palvelumallien toteuttamisen ilman tarpeettomia kustannuksia tai teknisia rajoit-
teita.

Suomessa on viime vuosina korostettu tulevaisuuskestavan liikennejarjestelman rakenta-
mista, jossa digitalisaation mahdollisuuksia hyddynnetaan taysimaaraisesti. Tassa
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kehityksessa teknologianeutraalius on keskeinen periaate. Saantelyn ei tulisi sitoa toimintaa
yksittaisiin teknisiin ratkaisuihin, vaan ohjata tavoiteltujen vaikutusten kautta. Liikennejarjes-
telma tuottaa ja hyodyntda dataa yha laajemmin, ja samalla korostuu tarve varmistaa datan
luotettava hyédyntaminen, tietosuoja seka eri jarjestelmien yhteentoimivuus.

Taksimatkan yhteydessa kerattava data, harmaan talouden torjunta ja alan valvonta kytkeyty-
vat keskeisesti taksamittariin. ITS Finland pitaa tarkeanad, etta mittaukseen ja siihen liittyvaan
dataan voidaan luottaa ja etta jarjestelma tukee seka viranomaisvalvontaa etta yritysten
omaa taloushallintoa. Taksamittari on perinteisesti ollut keskeinen valine luotettavan tiedon
tuottamisessa, mutta sen roolia tulee tarkastella nykyaikaisessa toimintaymparistdssa siten,
ettd saantely mahdollistaa my6s uudemmat, digitaaliset ja jarjestelmatason ratkaisut. Kes-
keista ei ole yksittdinen laite, vaan luotettava, standardoitu ja todennettava tieto.

On tarkeaa, etta saantely kohtelee toimijoita reilusti ja tasapuolisesti. Luotettavuus ja vastuul-
lisuus tulee nahda kilpailuetuna, ei kilpailuhaittana. Samalla on varmistettava, etta taksamit-
tari ja siihen liittyvat vaatimukset toimivat yhteen sovelluspohjaisten tilaus- ja maksujarjestel-
mien kanssa eivatka rajoita kuluttajien valinnan mahdollisuuksia. Ennakkotilatut, kiintedhin-
taiset ja etukdateen maksettavat palvelut ovat osoittautuneet kuluttajille selkeiksi ja toimiviksi,
ja niiden tulee olla mahdollisia myds jatkossa.

Erityisen tarkeana ITS Finland pitaa sita, etta saantely tunnistaa tilanteet, joissa mittaus ei ole
palvelun keskeinen elementti. Ennakkotilatuissa, kiintedhintaisissa ja usein etukateen makse-
tuissa palveluissa hinnoittelu perustuu etukateen sovittuun hintaan eika ajon aikana synty-
vaan mittaukseen. Tallaisissa tapauksissa saantelyn tulisi mahdollistaa kustannustehokkaat
digitaaliset ratkaisut, joissa keskidssa on luotettava kirjanpito ja viranomaisille raportoitava
tieto.

Kaytanndssa tama tarkoittaa, etta esimerkiksi tilausajoissa ja kutsuliikenteessa tulisi voida
hyodyntaa jarjestelmia, jotka tallentavat matkat, hinnat ja maksutiedot sekda mahdollistavat
viranomaisvalvonnan ilman, etta perinteinen toteutustapa on pakollinen kaikissa tilanteissa.
Tallainen lahestymistapa sailyttdaa valvonnan ja verotuksen luotettavuuden, mutta mahdollis-
taa kustannustehokkaammat ja toimintaymparistdon paremmin sopivat ratkaisut.

Taksamittarisaantelya uudistettaessa on myos huomioitava markkinoille tulon edellytykset.
Vaikka yksittdinen kustannus ei valttamatta muodosta estettd, eri vaatimusten yhteisvaikutus
voi muodostua merkittavaksi erityisesti pienille toimijoille ja osa-aikaisille yrittajille. On tar-
kead, ettd uudet ratkaisut ovat valvonnan ja verotuksen nakdkulmasta yhta luotettavia kuin
nykyiset jarjestelmat eivatka johda epareiluun kilpailuun tai kannusta toimintaan yhteiskun-
nan kustannuksella.

Kuluttajan ndakokulmasta keskeista on palvelun turvallisuus, hinnan ennakoitavuus ja hyva
saatavuus. ITS Finland pitda perusteltuna kuljettajien ja liikenneluvan haltijoiden kelpoisuus-
vaatimusten tiukentamista sekd koulutuksen ja osaamisen vahvistamista. Nama toimenpiteet
lisdavat luottamusta toimialaan ja parantavat palvelun laatua. Tunnistettavuuden
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kehittamisessa tulee kuitenkin hyodyntda nykyaikaisia digitaalisia ratkaisuja siten, ettei synny-
tetd tarpeettomia paallekkaisia jarjestelmia.

Valvonnan kehittaminen on keskeistda harmaan talouden torjumiseksi. Nykyinen tiedonkeruu
on osin pirstaleista, ja sita tulisi kehittaa suuntaan, jossa tieto on yhtendisempaa ja paremmin
hyédynnettavissa viranomaisten nakdkulmasta. Digitaalisten ratkaisujen, rajapintojen ja ra-
portoinnin kehittaminen tarjoaa tahan merkittavia mahdollisuuksia. Kansainvaliset esimerkit
osoittavat, ettd mobiilijarjestelmia voidaan integroida tehokkaasti osaksi viranomaisvalvon-
taa.

Saantelylla tulee mahdollistaa uusien palveluiden ja liiketoimintamallien synty. Taksamittarin-
kin tulee uudistua eli se ei voi olla vain passiivinen osa vaan se tulee integroida rajapintojen
avulla osaksi palvelukehitysta eli se ei teknisesti saa estdaa uusien sovellusten kayttéénottoa.
On tarkeaa, etta sdantely mahdollistaa tallaiset yhdistelmat Suomessa, edistaen lapinaky-
vyytta ja asiakaskokemusta. Samalla on huolehdittava siitd, etta markkinoille paasy on aidosti
mahdollista niille, jotka tayttavat turvallisuuden ja luotettavuuden perusvaatimukset.

Naiden periaatteiden tasapainoinen yhteensovittaminen luo perustan toimivalle, reilulle ja
kestavalle taksiliikenteelle ja vahvistaa osaltaan koko liikennejarjestelman luotettavuutta ja
palvelutasoa Suomessa.

Kunnioittavasti,
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Marko Forsblom
Toiminnanjohtaja
ITS Finland ry



