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Eduskunnan talousvaliokunnalle

Hallituksen esitys eduskunnalle laeiksi kuluttajansuojalain, jatelain ja kulutta-
jansuojaviranomaisten eraista toimivaltuuksista annetun lain muuttamisesta
(HE 47/2026 vp)

1 Esityksen tavoite ja paaasiallinen sisalto

Esityksessa ehdotetaan muutettaviksi kuluttajansuojalakia, jatelakia ja kuluttajansuojaviranomaisten
eraista toimivaltuuksista annettua lakia. Muutoksilla pantaisiin taytantdon kuluttajien vaikutusmahdol-
lisuuksien lisdamista vihreassa siirtymassa koskeva direktiivi eli niin sanottu vihrean siirtyman ku-
luttajansuojadirektiivi seka tavaroiden korjaamista edistavia yhteisia saantoja koskeva direktiivi eli
niin sanottu tavaroiden korjaamisdirektiivi.

Vihrean siirtyman kuluttajansuojadirektiivin taytantdon panemiseksi ehdotetaan kuluttajansuojalakiin
erindisid muutoksia ja tdydennyksia, jotka koskevat markkinoinnissa annettavia tietoja seka elinkei-
nonharjoittajan tiedonantovelvollisuutta ennen sopimuksen tekemista. Muutoksilla pyritaan yhtaalta
lisddmaan kuluttajien tietamysta hyddykkeiden ymparistdvaikutuksista ja toisaalta puuttumaan totuu-
denvastaisten tai harhaanjohtavien ymparistovaittamien esittamiseen. Saantelyn noudattamisen var-
mistamiseksi muutoksia ehdotetaan myds kuluttajansuojaviranomaisten eraista toimivaltuuksista an-
netun lain seuraamusmaksuja koskeviin sdannoksiin.

Jo nykyisin totuudenvastaisiin ja harhaanjohtaviin ymparistda koskeviin vaittdmiin markkinoinnissa on
voitu puuttua kuluttajansuojalain yleislausekkeilla. Nyt kuluttajansuojalakiin ehdotetaan lisattavaksi
aiempaa seikkaperaisempia sdannoksia kielletyista vaittamista, jotka liittyvat nimenomaan ymparis-
to6on, yhteiskuntaan tai kiertotalouteen. Uutta olisi muun muassa, etta tulevaa ymparisténsuojelullista
tasoa koskevien vaittamien esittdminen olisi sallittua vain silloin, kun vaittdmat perustuvat uskottaviin
ja seikkaperaisiin suunnitelmiin, joiden edistymista myds valvotaan.

Seka elinkeinonharjoittajien ettd kuluttajien kannalta merkittavid muutoksia ehdotettaisiin myos kulut-
tajien kannalta sopimattomasta menettelysta markkinoinnissa ja asiakassuhteissa annettuun valtio-
neuvoston asetukseen, jota koskeva luonnos on hallituksen esityksen liitteena. Asetus sisaltaa niin
sanotun mustan listan eli listan menettelytavoista, joita aina olisi pidettava sopimattomina ja
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harhaanjohtavina ja siten kiellettyina. Mustaa listaa ehdotetaan taydennettavaksi muun ohella siten,
ettd kiellettya olisi sellaisen kestavyysmerkinnan esittdminen, joka ei perustu sertifiointijarjestelmaan
tai jota viranomaiset eivat ole vahvistaneet. Vastaisuudessa kiellettya olisi myds yleisen ymparisto-
vaittaman esittdminen ilman, etta elinkeinonharjoittaja pystyy osoittamaan vaittdaman kannalta merki-
tyksellistd, tunnustettua erinomaista ymparistdnsuojelullista tasoa.

Tavaroiden korjaamisdirektiivin taytantédon panemiseksi ehdotetaan muutoksia kuluttajansuojalakiin,
jatelakiin seka kuluttajansuojaviranomaisten eraista toimivaltuuksista annettuun lakiin. Esityksen mu-
kaan maarattyjen tavaroiden valmistajille asetettaisiin velvollisuus tarjota kuluttajille korjauspalveluita
tietyssa laajuudessa silloinkin, kun kyse ei ole myyjan tai valmistajan vastuulla olevasta tavaran vi-
kaantumisesta. Jos valmistaja on sijoittautunut unionin ulkopuolelle, vastuu korjauspalvelun jarjesta-
misesta kuuluisi unionissa sijaitsevalle valtuutetulle edustajalle, tdman puuttuessa maahantuojalle, tai
naiden puuttuessa tavaran jakelijalle. Mainittu korjaamisvelvollisuus koskisi ainoastaan maarattyja,
direktiivin liitteessa Il lueteltuja kestokulutushyodykkeita, kuten useita kodinkoneita seka matkapuheli-
mia. Myds korjausvelvollisuuden laajuus maaraytyisi naita tavaroita koskevien EU-asetusten mukai-
sesti, eika se siten olisi rajoittamaton. Korjaus olisi tehtdva maksutta tai kohtuulliseen hintaan.

Tavaroiden korjaamisdirektiivin taytantddn panemiseksi esitetdan lisaksi tdsmennyksia virheen oikai-
sua tavarankaupassa koskeviin kuluttajansuojalain sdannoksiin. Uutta olisi myds saantely eurooppa-
laisesta korjaustietolomakkeesta, jota tavaroiden korjaajat voisivat halutessaan kayttaa. Jatelakiin li-
sattaisiin varaosien ja tydkalujen tarjoamiseen liittyvia sddnnoksia seka sdannoksia tavaroiden kor-
jaamisen estavista kielletyista sopimusehdoista ja kdytanndista. Naitd sdanndksia sovellettaisiin
myds elinkeinonharjoittajien valisessa suhteessa. Tavaroiden korjaamisdirektiivin taytantoon pane-
miseksi ehdotetaan annettavaksi myds oikeusministerién asetus eurooppalaisesta korjaustietolomak-
keesta.

Tavaroiden korjaamisdirektiivissa saadetaan myos korjaamista koskevan eurooppalaisen verkkoalus-
tan perustamisesta. Verkkoalustan tarkoituksena on saattaa tavaroiden korjaajat ja kuluttajat yhteen.
Vastuu verkkoalustan perustamisesta on Euroopan komissiolla, mutta direktiivissa edellytetdan, etta
jasenvaltiot nimeavat kansalliset yhteyspisteet, jotka vastaavat kansallisen osion hallinnointiin liitty-
vista tehtavista ja tarvittaessa kansalliseen osioon siséltyvien tietojen valvonnasta. Esityksen mukaan
korjaamista koskevan eurooppalaisen verkkoalustan kansallisena yhteyspisteena toimisi Lupa- ja val-
vontavirasto.

2 Esityksen vaikutukset

Esityksella ei ole sellaisenaan vaikutuksia valtion talouteen, ja arvioidut viranomaisvaikutukset ovat
vahaisia.

Tarkoituksena on, ettd vihrean siirtyman kuluttajansuojadirektiivin taytantddnpanoon liittyvaan kulut-
tajien kannalta sopimattomasta menettelystd markkinoinnissa ja asiakassuhteissa annettavaan val-
tioneuvoston asetukseen sisallytettaisiin direktiivin vastaisesti kansallinen siirtymaaika: asetusluon-
noksen voimaantulosdaanndksen mukaan asetuksen 2 §:n 4 ja 29-30 kohtaa sovellettaisiin vasta
27.3.2027 lukien markkinointiin, joka sisaltyy ennen asetuksen voimaantuloa markkinoille saatettuun
hyddykkeeseen tai sen pakkaukseen. Saadettaessa tallaisesta siirtymaajasta on todennakaista, etta
Euroopan komissio kaynnistaa rikkomusmenettelyn Suomea kohtaan EU-oikeuden rikkomisesta ja
etta unionin tuomioistuin voi maarata tastd Suomelle taloudellisia seuraamuksia. Mahdollisten sakko-
jen maaraa tietyssa tilanteessa on haastavaa etukateen arvioida. Jos sakkoja maarattaisiin Suo-
melle, summa olisi yli miljoona euroa.

Esitetyt muutokset markkinointia ja tiedonantovelvollisuutta koskevaan saantelyyn parantavat kulutta-
jien asemaa. Kuluttajien voidaan olettaa jatkossa saavan totuudenmukaisempaa ja avoimempaa
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tietoa kulutushyodykkeiden ymparisto- ja yhteiskuntavaikutuksista. Kuluttajat voivat nain tehda kulu-
tuspaatdksia entista tietoisempina.

Elinkeinonharjoittajien osalta merkittavimmat vaikutukset vihrean siirtyman kuluttajansuojadirektiivin
taytantdonpanossa liittyvat kestavyysmerkintaa seka ymparistovaittamia koskevaan saantelyyn. Kes-
tavyysmerkintda koskevat vaatimukset muuttavat merkittavasti ymparisto- ja yhteiskuntamerkkien ny-
kyista kayttoa. Erilaisia ymparistd- ja kestavyysmerkkeja arvioidaan Suomessa olevan runsaasti kay-
tossa kaikilla toimialoilla.

Viralliset tunnistetut EN-ISO 14024 -standardin mukaiset ymparistomerkkijarjestelmat Pohjoismainen
ymparistomerkki eli Joutsenmerkki sekd EU-ymparistomerkki ovat Suomessakin laajalti kdytdssa jo
nyt. Naiden merkkien perusteella voidaan vastaisuudessakin osoittaa tuotteiden tai palveluiden erin-
omaista ymparistdnsuojelullista tasoa ja tdman perusteella esittaa yleisia ymparistovaittamia.

Erityisesti kestavyysmerkintaa seka ymparistovaittamia koskeva uusi saantely tulee aiheuttamaan
elinkeinonharijoittajille joka tapauksessa valikoiman lapikayntia, uusien ohjeistusten laatimista ja mah-
dollisesti tuotteiden poistamista, mika vaatii merkittavia resursseja ja voi aiheuttaa myos havikkia.

Yksi vaihtoehto on luoda kestavyysmerkinnaksi katsottavalle merkille standardin mukainen sertifioin-
tijarjestelma. Talldin yrityksen on investoitava riippumattoman auditointiprosessin luomiseen tai liityt-
tava olemassa olevaan sertifiointijarjestelmaan. Vaikka saantely voi osaltaan merkita kasvupotentiaa-
lia sertifiointeja tarjoaville toimijoille, sertifiointi aiheuttaa elinkeinonharjoittajalle valittdomia kustannuk-
sia, kuten auditointimaksuja ja mahdollisia lisenssimaksuja merkin kaytosta, seka valillisia kuluja or-
ganisaation sisdisista prosessimuutoksista. Uudet vaatimukset voivat aiheuttaa painetta lisenssimak-
sujen korottamiseen. Tama puolestaan aiheuttaisi lisdkustannuksia merkkien kayttgjille. Pienten toi-
mijoiden kannalta tdma voi joissakin tapauksissa merkita sitd, etteivat ne voi lainkaan kayttaa sertifi-
oituja merkintgja.

Suomessa on toisaalta paljon yrityksia, jotka jo nykyisin kayttavat sertifioituja kestavyysmerkintéja ja
jotka ovat muutoinkin merkittavasti panostaneet ymparistonsuojelullisten nakokohtien edistamiseen
liketoiminnassaan. Tallaisille yrityksille uuden lainsadadannon noudattamisesta aiheutuvat kustannuk-
set ovat luonnollisesti pienempia kuin sellaisille yrityksille, jotka eivat ole kayttaneet sertifioituja mer-
kintoja tai jotka ovat kayttaneet ymparistovaittamia markkinoinnissaan yksinomaan myynninedista-
mistarkoituksessa ilman merkittavia tosiasiallisia toimia kestavan kehityksen edistamiseksi. Pidem-
malla aikavalilla arvioidaankin, ettd ymparistévaittamien esittamista ja kestavyysmerkintdja koskevat
vaatimukset saattavat ainakin samansuuruiset elinkeinonharjoittajat keskenaan tasapuolisempaan
kilpailuasemaan. Sen sijaan pienempien elinkeinonharjoittajien mahdollisuus kilpailla kestavyysmer-
kinnadilld voi heikentya suurempiin toimijoihin ndhden, kun otetaan huomioon edelld todettu siita, etta
kasvavat kustannukset voivat estaa sertifioitujen merkintéjen kaytén. On mahdollista, etta pienten toi-
mijoiden paasy markkinoille vaikeutuu sellaisilla aloilla, joilla kestavyysmerkintdjen kayttd on olen-
naista markkinoinnissa ja yrityksen toiminnassa.

Tavaroiden korjaamisdirektiivilla on merkittavia vaikutuksia erityisesti kuluttajamarkkinoille tarkoitettu-
jen kodinkoneiden ja matkapuhelinten valmistajiin erityisesti niille asetettavan korjausvelvollisuuden
johdosta. Suomessa ei kuitenkaan ole talla hetkella kuluttajamarkkinoille tarkoitettujen kodinkoneiden
eika myoskaan muiden korjaamisdirektiivin liitteessa mainittujen tavaroiden valmistajia. Koska viime
kadessa korjauspalvelujen jarjestaminen voi olla myos jakelijoiden vastuulla, korjausvelvollisuutta
koskevalla saantelylla voi olla merkitystd myds suomalaisten elinkeinonharjoittajien kannalta. Talta
osin on kuitenkin huomattava, etta direktiivin mukaista korjausvelvollisuutta arvioidaan EU:n laajui-
sesti: jos esimerkiksi pesukoneen valmistaja sijaitsee Ranskassa, tama voi tayttaa korjausvelvollisuu-
tensa Ranskassa, eika velvollisuutta tarjota korjauspalveluita muualla EU:n alueella ole. Epaselvaksi
on jaanyt, onko Suomessa esimerkiksi direktiivissa tarkoitettuja valtuutettuja edustajia tai
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maahantuojia. Alustavan arvion mukaan korjausvelvollisuuden merkitys suomalaiselle kaupan alalle
arvioidaan joka tapauksessa vahaiseksi.

Korjaamista koskevan uuden saantelyn vaikutusten arvioidaan vaikuttavan korjaustoimialaan sinansa
positiivisesti ja tuovan alalle lisda toita. Toisaalta paheneva tyévoimapula huomioon ottaen on epa-
varmaa, l6ytyyko alalle lopulta uusia yrittdjia. Nykytilaan verrattuna tilannetta on omiaan helpotta-
maan jatelakiin lisattdvaksi ehdotettu sdantely varaosien saatavuuden parantamisesta ja hinnoittelun
kohtuullisuutta koskevista vaatimuksista.

Tiettyjen tavaroiden valmistajille, valtuutetuille edustajille, tugjille ja jakelijoille asetettu korjausvelvolli-
suus ja sita koskeva tiedonantovelvollisuus voivat johtaa siihen, etta kuluttajilla on nykyista parempi
mahdollisuus saada vialliset tavaransa korjatuiksi kohtuulliseen hintaan. Tdma voi johtaa paitsi kesta-
vampaan kuluttamiseen myés taloudellisiin sdastoihin, kun viallista tavaraa ei tarvitse korvata uudella
vaan sen saa korjatuksi. Toisaalta on mahdollista, ettd direktiivissa tarkoitettuja korjauspalveluja tar-
jottaisiin korjauksen tarpeessa olevan hyddykkeen osalta jossakin toisessa EU-valtiossa, jolloin kor-
jausmahdollisuus voi jaada teoreettiseksi. Korjausvelvollisuuden laajenemisen kielteisena vaikutuk-
sena voisi olla sen mahdollinen kuluttajahintoja korottava vaikutus.

3 Esityksen valmistelu

Esitys on valmisteltu tydryhmassa, jonka laatima mietintd julkaistiin 21.10.2025 (Oikeusministeridon
julkaisuja, Mietintdja ja lausuntoja 2025:48). Tydryhman mietintd oli lausunnoilla 2.12.2025 asti. Mie-
tinndstd annettiin 53 lausuntoa. Lausunnoista on laadittu oikeusministeridssa tiivistelma. Lausunnot
ja lausuntotiivistelma ovat luettavissa esityksen hankesivustolla (https://oikeusministe-
rio.fi/hanke?tunnus=0M033:00/2024). Lausuntokierroksen jalkeen esitysta on jatkovalmisteltu mi-
nisteridssa. Esitysluonnos on ollut lisdksi lainsaadannon arviointineuvoston arvioitavana.

4 Voimaantulo

Vihrean siirtyman kuluttajansuojadirektiivin taytantdon panemiseksi annettavia saannoksia on sovel-
lettava 27.9.2026 lukien. Tavaroiden korjaamisdirektiivin taytantdon panemiseksi annettavia sdan-
noksia on sovellettava 31.7.2026 lukien. Kuluttajansuojalain 5 ja 8 luvun saanndkset, jatelain saan-
nokset seka kuluttajansuojaviranomaisten eraista toimivaltuuksista annetun lain 2 §:n 3 momentin 3
ja 4 kohta seka 3 §:n 1 momentti, eli tavaroiden korjaamisdirektiivin taytantédénpanoon liittyvat saan-
ndkset, tulisivat voimaan 31.7.2026, kun taas kuluttajansuojalain 2 ja 6 luvun sdannokset seka kulut-
tajansuojaviranomaisten eraista toimivaltuuksista annetun lain 13 §:n 1 momentin 1 kohta ja 16 §:n 1
momentin 1 kohta, eli vihrean siirtyman kuluttajansuojadirektiivin taytantéonpanoon liittyvat saannok-
set, tulisivat voimaan 27.9.2026.

Edella todetun mukaisesti tarkoituksena on, ettd myohemmin annettavan valtioneuvoston asetuksen
kohtia, jotka koskevat kestavyysmerkintaa ja ymparistovaittamia, ryhdyttaisiin soveltamaan vasta
puolen vuoden siirtymaajan jalkeen markkinointiin, joka sisaltyy ennen asetuksen voimaantuloa
markkinoille saatettuun hydodykkeeseen tai sen pakkaukseen. Tama siirtymaaika olisi kansallinen ja
direktiivin vastainen.
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