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Eduskunnan sosiaali- ja terveysvaliokunnalle

Valtioneuvoston selonteko julkisen talouden suunnitelmasta
vuosille 2027 - 2030 (VNS 3/2026 vp)

1

Kela

Johdanto

Kela toimitti maaliskuun 19. paiva 2026 sosiaali- ja terveysministeriolle arviot sen hoi-
taman sosiaaliturvan kulujen kehityksesta ja niiden rahoitustarpeesta vuosille 2025-
2030 kehysvalmistelua varten. Arvioita tehtdessa on kaytetty Kelan vaestdennustetta
ja talousoletusten pohjana valtiovarainministerion 16.3.2026 toimittamia tunnuslukuja
talouden kehityksesta vuosille 2025-2030. Laskelmissa on huomioitu voimassa oleva
lainsdadanto ja lisdksi ministerididen kanssa sovitut muut lakimuutokset, joko hallituk-
sen esityksien mukaisesti tai lausuntopalvelussa olevien luonnosten mukaisesti. Myos
muita yksittdisia erikseen sovittuja laskentaoletuksia on huomioitu. Voimassa olevan
lainsdadannon lisdksi on siis huomioitu mm. nuoren kuntoutusraha muuttuminen am-
matillisen kuntoutuksen minimiksi ja ty6ttémyysturvan sovitellun maaran selkiyttami-
nen 1.8.2026 alkaen, kotoutumistukena maksettava yleistuki 1.1.2027 alkaen, kotihoi-
don tuen ns. Norjan mallin voimaantulo 1.1.2027 alkaen, erityishoitorahan ikarajan
nosto 18-vuoteen 1.1.2027 alkaen, lapsen vammaistuki keliakian perusteella 1.1.2027
alkaen, tilapaisen suojelun nojalla turvapaikan saaneiden ukrainalaisten oikeus elak-
keisiin ja muihin Kelan etuuksiin vuodesta 2026 alkaen, toimeentulotuen kokonaisuu-
distukseen liittyva 18-24-vuotiaiden kuntarahoitusosuus 1.1.2027 alkaen seka Kelan
kuntalaskutus 1.1.2029 alkaen, tyokyvyttomyyseldkkeiden joustomalli 1.1.2028 al-
kaen, tyottomyysturvan yhdistelmavakuutus 1.1.2028 alkaen, Kansaneldkelaitoksen
tietojenvaihtoa koskevan lainsddddannon muuttaminen (vaarinkaytosten vahentami-
nen).

Kelan toimintakulujen valtionosuuksissa on huomioitu aiemmat valtion tuottavuusoh-
jelman pysyvat vahennykset 34,2 milj. euroa vuoteen 2027 mennessa. Lisaksi maan
hallitus kohdensi Kelan toiminnan valtion rahoitukseen kertaluontoisen 50 milj. euron
vahennyksen vuodelle 2026. Hallitus linjasi kehysriihessa 21-22.4.2026 uusista saas-
toista valtionhallinon toimintamenoihin, jotka koskevat myds Kelaa. Kela pitaa uusia
toimintakululeikkauksia haastavina, koska aiemmilla Kelaan kohdistuneilla
saastopaatoksilla on ollut jo paljon vaikutuksia Kelan toimintaan ja Kelan etuus-
kasittelyn uudistamisen rahoitus on turvattava. Leikkaukset vaikeuttavat uusien
tehtavien vastaanottoa sekd lainmuutosten toimeenpanoa. Merkittava riski on, etta
saastojen vaikutukset niakyvat jatkossa myos asiakkaille mm. ratkaisujen viivastymi-
sena ja asiakaspalvelun heikentymisena. Kelalle osoitetut uudet sadstot vaarantavat
Kelan etuuskasittelyn uudistamisen (Eepos-ohjelman) kokonaisrahoituksen ja ohjel-
man etenemisen, koska kehittamiskuluihin saatu lisdrahoitus ei riitd ohjelman lapi-
vientiin. Mikali etuuskasittelyn uudistamisen kokonaisrahoitus jaa alle sovitun tason,
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ohjelmalla ei saavuteta sille asetettuja tavoitteita eikd Kelan toiminnalle odotettuja ta-
loudellisia ja muita hydtyja.

Kelan ndkemyksen mukaan myos Kanta-palvelujen lainmuutosten, kehittdmisen ja
jatkuvuuden turvaamisen tehtdvien rahoitus tulee turvata, jotta voidaan taata
kustannustehokkaat ja huoltovarmuutta tukevat kansalliset sote-ratkaisut.

2 Kelan hoitama sosiaaliturva ja sen rahoitus

Nimellisesti tarkasteltuna Kelan etuus- ja toimintakulut olivat noin 18,1 mrd. euroa
vuonna 2025. Niiden arvioidaan olevan noin 18,8 mrd. euroa vuonna 2026 ja 19,9 mrd.
euroa kehyskauden lopussa vuonna 2030. Kulujen kasvua hillitsee hallitusohjelman
mukaiset leikkaukset ja indeksijaddytys. Kahden edellisen vuoden aikana Kelan hoita-
maan sosiaaliturvaan tehdyt leikkaukset ja myos tulevat lainsaddannon muutokset na-
kyvat Kelan etuuskuluissa. Reaalisesti tarkasteltuna kulut laskevat koko kehyskauden
ajan vuodesta 2027 alkaen (kuva 1).

Kuva 1. Kelan kulut etuuslajeittain 2010-2030
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Valtion osuus etuus- ja toimintakulujen rahoituksesta oli noin 69 % vuonna 2025 ja
vuosina 2026-2028 sen arvioidaan olevan noin 67 %. Kehyskauden lopussa, vuonna
2030, valtion osuus on enai noin 64 %. Valtion osuuden laskuun ennustekaudella vai-
kuttavat kuntien vastuun kasvu ty6ttomyysturvan rahoituksesta, ty6ttomyysvakuutus-
maksujen nosto vuodelle 2026 (nostaa Tyollisyysrahaston tilitettavaa maaraa, joka va-
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hentaa valtion osuutta) ja tyétulovakuutuksen vakuutusmaksuilla rahoitettavien kulu-
jen kasvu. Lisdksi vuosina 2026 ja 2028 tehdaan sairaanhoitovakuutukseen ns. kana-
vointitoimenpiteitd, joissa valtion rahoitusosuus pienenee. Lisdksi oletuksen mukaan
Kela alkaa laskuttaa toimeentulotuen kuntien vastuita suoraan kunnilta, jolloin kysei-
nen tuotto ei tule enada valtion budjetista Kelaan. Kuvassa 2 ndkyy Kelan tuotot rahoit-
tajakohtaisesti ja reaalisesti tarkasteluna.

Kuva 2. Kelan tuotot 2010-2030
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3 Kelan toimintakulut ja niiden rahoitus

Kelan toimintakuluja rahoitetaan valtionosuuksilla ja sairausvakuutusmaksuin.
Vuonna 2027 Kelan toimintakulut ovat viimeisimpien arvioiden mukaan yhteensa

84,1 milj. euroa suuremmat kuin vuonna 2026 (v. 2026: 706,4 milj. euroa jav. 2027:
790,5 milj. euroa). Vuoden 2027 toimintakulujen kasvu johtuu pddosin Eepos-ohjelman
toimintakuluista.

Kelan toimintakulujen valtionosuuksissa on huomioitu aiemmat valtion tuottavuusoh-
jelman pysyvat vahennykset 34,2 milj. euroa vuoteen 2027 mennessa. Lisdksi maan
hallitus on kohdentanut Kelan toiminnan valtion rahoitukseen kertaluontoisen 50 milj.
euron vahennyksen vuodelle 2026. Hallitus linjasi kehysriihessa 21-22.4.2026 uusista
sdastoista valtionhallinon toimintamenoihin, jotka koskevat myds Kelaa. Kela pitdaa
uusia toimintakululeikkauksia haastavina, koska aiemmilla Kelaan kohdistu-
neilla sddstopadtoksilla on ollut jo paljon vaikutuksia Kelan toimintaan ja Kelan
etuuskasittelyn uudistamisen rahoitus on turvattava. Tassa tilanteessa Kelan on
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vaikea ottaa vastaan uusia tehtavia tai toteuttaa nykyisiin tehtaviin liittyvia lainmuu-
toksia ilman tehtaviin osoitettua lisarahoitusta. Merkittava riski on, etta saastojen vai-
kutukset nakyvat jatkossa asiakkaille mm. ratkaisujen viivastymisena ja asiakaspalve-
lun heikentymisena.

Kelalla on tuleville vuosille merkittavia toimintakulujen lisatarpeita Kelan Eepos-ohjel-
maan. Kela on saanut ohjelman kehittdmiskuluihin yli hallituskauden ulottuvaa val-
tuusrahaa, jonka mahdollistamana on kilpailutettu kehittdamiskumppani, uudet tekno-
logiat ja toimeenpanoprojekti vuoden 2032 loppuun asti. Lisdksi on sovittu, etta Kela
kohdentaa ohjelmaan muuta toimintakulurahoitusta (ml. siirtoméaararahat) ja toteut-
taa ohjelman aikana kustannus- ja tuottavuussaastoja, joilla rahoitetaan ohjelman lapi-
vientia.

Kelaan kohdennettavat uudet sddstot vaarantavat Kelan etuuskasittelyn uudistamisen
(Eepos-ohjelman) kokonaisrahoituksen ja ohjelman etenemisen, koska kehittdmisku-
luihin saatu lisdrahoitus ei riitd ohjelman lapivientiin. Mikali etuuskasittelyn uudista-
misen kokonaisrahoitus jaa alle sovitun tason, ohjelmalla ei saavuteta sille asetettuja
tavoitteita eikd Kelan toiminnalle odotettuja taloudellisia ja muita hyotyja.

Uudistaminen mahdollistaa sen, ettd Kela kykenee jatkossakin toteuttamaan lakisaatei-
set tehtdvansa entistd tehokkaammin ja tietoturvallisemmin seka yllapitdmaan lainsaa-
dannon edellyttaman palvelutason. Positiivisen tuottavuuskehityksen lisaksi uudistus
parantaa ja helpottaa myos asiakkaiden asiointia.

Kelan Eepos-ohjelman rahoitukseen on julkisen talouden suunnitelmassa osoitettu
vuosille 2028-2030 yhteensa 31,8 milj. euron lisdys. Madrdraha on osa valtion vuoden
2025 talousarvion yhteydessa uudistukseen osoitettua 233 milj. euron valtuutta. Kelan
esityksen mukaista lisdysta vuodelle 2027 ei sen sijaan hyvaksytty.

Valtion tuottavuusohjelmaan liittyvina sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalalla
Kelaan kohdistuvina pysyvina vaikutuksina on laskelman toimintakuluarvioissa huo-
mioitu vuoteen 2027 mennessa kumulatiivisesti yhteensa 45 milj. euroa (valtionosuus
34,2 milj. euroa).

Vuosina 2027 - 2030 tarvittavat valtion ennakot ovat Kelan arvioiden mukaan

566,0 milj. euroa vuonna 2027, 582,9 milj. euroa vuonna 2028, 584,2 milj. euroa
vuonna 2029 ja 592,4 milj. euroa vuonna 2030. Vuosina 2026 - 2027 valtio rahoittaa
33,4 prosenttia sairausvakuutusrahaston toimintakuluista ja vuodesta 2028 lahtien
32,2 prosenttia.

Kelan toimintakuluarviot eivat viela sisilla valtion huhtikuun 2026 kehysriihessa teh-
tyjen paatosten mahdollisia vaikutuksia Kelan toimintakuluihin.
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4 Tyottomyysturva, asumistuki ja toimeentulotuki

Hallitusohjelman seurauksena Kelan toimeenpanemiin etuuksiin on tehty lukuisia
muutoksia, jotka ovat tulleet vaiheittain voimaan vuodesta 2024 alkaen, voimaatulot
jatkuvat edelleen vuosina 2025 ja 2026. Osa muutoksista vaikuttaa tdysimaaraisena
lahes valittomasti voimaantulohetkestd, kun taas osassa tdysimaaraiset vaikutukset na-
kyvat vasta muutaman vuoden kuluttua. Kela on osallistunut aktiivisesti arvioiden laa-
timiseen seka valtion talousarviota ettd valtioneuvoston julkisen talouden suunnitel-
masta annettua selontekoa varten.

Esitetyt ty6ttomyysturvan muutokset (ml. suojaosan, lapsikorotusten ja korotusosien
poisto) seka valtionvarainministerion talousoletukset huomioon ottaen tyéttdmien
tyonhakijoiden ja tyottomyysturvaetuuksien saajien maarien kehityksen oletetaan me-
nevan kuvan 3 mukaisesti. Tyo6ttomyysturvan ohella yleinen taloustilanne heijastuu
viiveellda my0s yleisen asumistuen seka perustoimeentulotuen saajamaariin. Erityisesti
tyossdoloehtoa koskevat muutokset siirtavat tilastollisesti saajia ansioturvalta perus-
turvalle.

Tyottomyysturvan muutokset pienentdvat tyottdmyysturvaetuuksien tasoa ja kasvat-
tavat valillisesti yleisen asumistuen seka perustoimeentulotuen tarvetta. Yleista asu-
mistukea on leikattu mm. poistamalla ansiotulojen suojaosa (04/2024), siirtamalla
opiskelijat takaisin opintotuen asumislisalle (08/2025), seka poistamalla omistus-
asujien oikeus etuuteen (01/2025), mitka osaltaan vaikuttavat perustoimeentulotuen
saajamadrin kasvattavasti.

Perustoimeentulotuen kokonaisuudistuksen toimeenpano on alkanut alkuvuodesta
2026, vaikutukset tulevat voimaan vaiheittain. Uudistukselle on asetettu tavoitteita,
joiden kautta mm. lisatdan tuen velvoittavuutta sekd saavutetaan menosaastoja.
Uudistuksella on vaikutuksia Kelan tydmaariin perustoimeentulotuen kasittelyssa.
Perustoimeentulotuen asiakkaita ohjataan aktiivisemmin ensisijaisille etuuksille. Tama
tuottaa vaistamatta jonkin verran paallekkaista ratkaisutyotd, kun osa asiakkaista jaa
ensisijaisen etuuden rinnalla myds perustoimeentulotuen asiakkaiksi.

Lisdksi useisiin etuuksiin kohdentuvat yleisleikkaukset (ml. indeksijaadytys), inflaation
korkea taso, korkojen nousu seka energian hintaan liittyva epavarmuus lisdavat vaista-
matta omalta osaltaan kansalaisten taloudellisen tuen tarvetta, joka nakyy lisdyksena
perustoimeentulotuen saajamaarissa. Esitettyjen muutoksien sisdltimat etuuskuluar-
viot perusturvan tyottdmyysetuuksien, yleisen asumistuen seka perustoimeentulotuen
osalta on esitetty kuvissa 4 ja 5.



Ke la | Fpa Lausunto 6 (11)

Kelan ratkaisuty6n maarasta merkittava osa kohdistuu tyottomyysturvan, yleistuen,
asumistuen ja perustoimeentulotuen ratkaisuihin, eli etuuksiin, jotka ovat tiiviissa yh-
teydessa talouden suhdannevaihteluihin. Tyo6llisyystilanteen muutokset heijastuvat en-
sisijaisesti tyottomyysetuuksiin ja viiveelld asumistukeen ja toimeentulotukeen, mika
vaikuttaa suoraan Kelassa tehtdvan ratkaisutyon maaraan ja ajoittumiseen.

Kela kiinnittdd huomiota siihen, ettd vuosien 2023-2026 aikana on valmisteltu ja toi-
meenpantu rinnakkain useita poikkeuksellisen laajoja sosiaaliturvan etuusrakennetta
ja rahoitusta koskevia uudistuksia nopealla aikataululla. Yksittdisten uudistusten vai-
kutuksia on arvioitu erikseen, mutta useiden samanaikaisten muutosten yhteisvaiku-
tusten arviointiin liittyy runsaasti epavarmuutta. Muutosten kumuloituminen voi ai-
heuttaa ennakoitua suurempia vaikutuksia seka etuuksien toimeenpanon sujuvuudelle.

Kuva 3. Tyottomat tyonhakijat ja tydttomyysturvaetuuksien saajat 2010-2030
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Kuva 4. Tyottomyysturvan, yleistuen, yleisen asumistuen, asumislisan ja toimeentulotuen kulut 2010-
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Kuva 5. Perustoimeentulotuen, tydmarkkinatuen, peruspéivarahan, yleistuen, yleisen asumistuen ja
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5 Yleistuki

Sosiaali- ja terveysministerion johdolla valmistellaan yleistukea. Yleistuen valmistelu
etenee vaiheittain. Ensimmaisessa vaiheessa tydomarkkinatuki ja peruspaivaraha
yhdistetdan yleistueksi, joka tulee voimaan toukokuussa 2026. Etuuden voimaantulo
ajoittuu kesken vuotta, minka vuoksi vaikutukset rahoitukseen ja toimeenpanoon
jakautuvat siirtymdvuonna vanhan ja uuden jarjestelman kesken.

Yleistukivalmistelun rinnalla valmistellaan Kelan yhden hakemuksen mallia seka
ensivaiheen yleistukea. Kela toteuttaa yhden hakemuksen mallin valmisohjelmistolla.
Toteutettava kokonaisuus on teknisesti monimutkainen, ja vaatii mm. useita
integraatioita taustajarjestelmiin. Suunnittelussa on otettava huomioon myos
kayttajakokemus, ja varmistettava, ettd uusi toteutettava palvelu vastaa kayttdjien
tarpeisiin.

Yleistuen eri vaiheiden voimaantulot ja samanaikaiset perusturva- ja
toimeentulotukiuudistukset muodostavat kokonaisuuden, joka lisdaa vaistamatta
siirtymavaiheessa Kelan toimeenpanotehtavien monimutkaisuutta. Tdma korostaa
riittdvien resurssien, toimivan jarjestelmatuen ja vaiheittaisen kayttéonoton
merkitystd etuuksien sujuvan toimeenpanon varmistamiseksi.

6 Kanta-palvelujen rahoitus

Kanta-palvelut on laaja kansallinen sosiaali- ja terveydenhuollon tiedonhallinnan
digitaalinen palvelualusta, joka on osa Kelan lakisaateisia tehtavia. Kanta-palvelut
perustuvat lainsdaddantoon (L 61/2007, L 552/2019, L 703/2023, L. 668/2008).

Kanta-palveluilla on tarkea rooli sosiaali- ja terveydenhuollon digitalisaatiossa, hoidon
seka palvelujen jatkuvuuden turvaamisessa. [Iman Kanta-palveluja ei sote-sektorilla
olisi eri organisaatioiden ja tietojarjestelmien valistad yhteentoimivuutta. Kansallinen
ratkaisu saastaa kustannuksia kun suoria eri tietojarjestelmien valisid integraatioita ei
tarvita ja tieto liikkuu yhden pisteen kautta yksityisten ja julkisten sote-toimijoiden
valilla. Kanta takaa sdhkoisen tiedonkulun sote-toimijoiden ja muiden viranomisten
valilla. Laajasti kansalaisten kaytossa (yli 3 miljoonaa saanndollista kayttajaa) oleva
OmaKanta-palvelu (ml OmaKanta sovellus) auttaa yhdenvertaisesti varmistamaan
kansalaisten hyvinvointia. Kanta palvelee kansallista tiedon toisiokdyttoa: keskitetty
kansallinen sote-tietojen tietovaranto mahdollistaa kansallisen tutkimuksen, tietoon
perustuvan ohjauksen ja innovoinnin.

Sote-sektorin sadstdpaineet ovat suuret. Panostamalla jatkossakin Kanta-palvelujen
hyddyntamiseen ja kehittamiseen, on mahdollista saada merkittiavia kustannussaastoja
verrattuna siihen, etta yksittdisia, irrallisia teknisia ratkaisuja tehtaisiin erikseen
jokaisella hyvinvointialueella. Tama edellyttda kuitenkin vahvaa ohjausta ja yhteista



Ke la | Fpa Lausunto 9 (11

vahvaa tahtotilaa, jossa rahoitus on merkittava tekija. Nain ollen Kela nikee, ettd on
kansallisesti kustannustehokasta kohdistaa rahoitusta momentille "Sosiaali- ja
terveydenhuollon valtakunnallinen tiedonhallinta ” (33.01.25), josta rahoitetaan
Kanta-palvelujen lainmuutosten ja kehittamisen kustannukset. Ohjauksessa oleellista
on saada kaikki eri sote-tiedonhallinnan toimijat (kansalliset sekd hyvinvointialueet
ettd heidan jarjestelmatoimittajansa) tekemaan yhtaaikaisesti samoja
kehittamiskohteita.

Vuosina 2027-2030 keskeisia lainsdadadannon edellyttamia kehityskohteita ovat
valtakunnallinen 1dakityslista sekd EU:n eurooppalaista terveystietoaluetta koskevan
asetuksen (EHDS) edellyttima toimeenpano Suomessa. Ladkityslistassa vuosina 2027-
2030 edetaan 3. ja 4, vaiheisiin. 3.vaiheen kehittdminen tuo laajoja kustannushyoétyja
apteekkitaloudelle. EHDS-asetus edellyttaa Kanta-palvelujen kehittdmista paitsi
jasenvaltioiden valisiin terveystietojen luovutuksiin ja tiedonvaihtoon, mydos
terveystietojen kansalliseen kasittelyyn. OmaKantaan tulee toteuttaa keskitetysti ne
kansalaisen oikeuksiin liittyvat EHDS-vaatimukset, joita ei kannata kustannussyista
tehda erikseen kaikkiin hyvinvointialueiden asiointipalveluihin. Lisdksi tulee toteuttaa
asetuksen mukainen testausympadristo tietojarjestelmien uusien EU-komponenttien
testaamista varten seka verkkokoulut terveydenhuollon ammattilaisille ja kansalaisille
toimeenpanon tueksi. EHDS toimeenpanon tehtdvat ovat niin laajat, ettd kansalliset
osuudet niista tulisi aloittaa jo 2027 vuonna, vaikka asetus astuukin voimaan vasta
03/2029. Toimeenpanotehtavat jatkuvat vuodelle 2031 asti.

Naiden kahden laajan kokonaisuuden lisdksi Kelan tulee kehittda kansallisia sosiaali- ja
terveydenhuollon toimialojen valisen tiedonkulkua edistavia Kanta-ratkaisuja hoidon
jatkuvuuden parantamiseksi sekéa ratkaisuja, jotka mahdollistavat yha laajemmin
digitaalisten tiedon valitysten ratkaisujen hyodyntamista sote-sektorin toimijoilla ja
muilla viranomaisilla. Keskeinen keino sosiaali- ja terveydenhuollon tiedonkulun
parantamisessa on Kanta-palvelujen modernisointi esim. ottamalla kdyttoon
yhteentoimivuutta edistavia standardeja ja kehittamalla tietomalleja, jotka helpottavat
tallennettujen tietojen hy6dynnettavyytta asiakkaan palvelussa seka tiedon
toisiokdytossa kuten tutkimuksessa ja ohjauksessa.

Kansalaisten digipalvelun, OmaKannan, kehittdmista tulee jatkaa tarjoamalla uusia
toiminnallisuuksia, mm. rokotustietojen parempi hyddyntaminen, lausuntojen pdf-
tulostaminen ja puolesta-asioinnin mahdollistaminen mobiilisovellukseen.
OmaKannan kehittdmisella turvataan kansalaisten yhdenvertaisuus hoidon
osallisuudessa ja sote-tietojen hallinnassa. Lisdksi parannetaan kansalaisen
osallistumista omaan hoitoonsa ja mahdollistetaan kansalaisten oman hyvinvoinnin
tukemista ja ndin vahennetaan sote-toimijoiden kuormitusta.
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Valtion talousarvion momentilta 33.01.25 katetaan vuosina 2027-2030 seuraavat
palvelujen jatkuvuuden turvaamiseen, yllapitoon ja asiakaspalveluun liittyvat tehtavat:

e Kantaan liittyvien asiakas- ja potilastietojarjestelmien sertifiointiin liittyvat
yhteentoimivuuden testaukset,

e Soten ulkopuolisten viranomaisten kysely- ja valityspalvelun kayttéonottojen
tuki ja asiakkuustydt,

e EU-sitoumuksiin pohjautuvien EU-tasoista kehitysta vaativien Rajat ylittava
resepti-palvelun ja Potilastiedon yhteenveto-palvelun tuotannon toimivuuden
takaamisen seka yllapidon kustannukset,

e Laidketietokannan kehittdminen, yllapito ja asiakkuustyot siihen asti, kun
ladkatietokannan tuottaminen siirtyy ladketietovarantoon,

e Toisiolain ja tiedon toisiokdyttoon liittyvien muiden erityislakien velvoittavat
tehtavat eli Kanta-tietoalustan tuotantokdyton jatkuvuuden turvaamisen,
yllapidon seka tietoaineistojen toimitukset.

Toisiolaki velvoittaa Kelaa tietopalvelujen toteuttamiseen viranomais- ja
tutkimuskayton tarpeisiin. Kanta-palveluja on kehitettdva myoés toisiokayton
tarkoituksiin, kuten palvelujarjestelmdn vaikuttavuuden seurantaan ja tutkimukseen.
Kelan vastuulla on toteuttaa ratkaisuja, joiden avulla Kanta-palveluun tallennetut
tiedot on mm THL:11a hy6dynnettavissa. Tietoalustan kehittdminen ja muu toisiolain
toimeenpanon vaatima rahoitus ei voi toiminnan luonteen ja lainsddadannon
velvoitteiden vuoksi perustua kdyttomaksuihin.

Kelan ndkemyksen mukaan ylla luetellut Kanta-palvelujen lainmuutosten,
kehittamisen ja jatkuvuuden turvaamisen tehtdvien rahoitus tulee turvata, jotta
voidaan taata kustannustehokkaat ja huoltovarmuutta tukevat kansalliset sote-
ratkaisut. Lisdtietoa Kanta-palveluista ja palvelujen kdytosta on kanta.fi —sivustolla.

7 Lopuksi
Kela korostaa lausunnossaan erityisesti seuraavia asioita:

e Saastopaatokset kohdistuvat laajaan joukkoon Kelan asiakkaita. Kun ensisi-
jaisista etuuksista sddstetdan, entistd useampi asiakas joutuu turvautumaan
perustoimeentulotukeen.

e Saadstopaitokset aiheuttavat myos riskeja Kelan asiakaspalvelu- ja ratkaisu-
tyohon. Muutosten aiheuttamaa tydmaaran kasvua ei ole huomioitu.

e Kaiytannodssa tama voi ndkya mm. seuraavasti:

o Asiakkaat saavat paatoksensa hitaammin (ratkaisutoiminnan lapime-
noaikojen pidentyminen),

o Asiakkaat joutuvat jonottamaan puhelinpalvelussa ja palvelupisteilla
(asiakaspalvelun ruuhkautuminen)
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o Lainmuutoksia ei saada toteutettua ajoissa (lainmuutosten toimeen-
panon viivdstyminen).

Kelaan kohdennettavat uudet sddstot vaarantavat Kelan etuuskasittelyn uu-
distamisen (Eepos-ohjelman) kokonaisrahoituksen ja ohjelman etenemisen,
koska kehittdmiskuluihin saatu lisdrahoitus ei riitd ohjelman lapivientiin. Mi-
kali etuuskasittelyn uudistamisen kokonaisrahoitus jaa alle sovitun tason,
ohjelmalla ei saavuteta sille asetettuja tavoitteita eikd Kelan toiminnalle odo-
tettuja taloudellisia ja muita hyotyja.
Kelan nakemyksen mukaan myds Kanta-palvelujen lainmuutosten, kehitta-
misen ja jatkuvuuden turvaamisen tehtavien rahoitus tulee turvata, jotta voi-
daan taata kustannustehokkaat ja huoltovarmuutta tukevat kansalliset sote-
ratkaisut.
Lainmuutoksiin pitia varata riittavasti aikaa ja tarvittava maara resursseja
muutosten onnistuneeseen toimeenpanoon. Kelan etuuspalveluita uudista-
van Eepos-ohjelman aikana uusien lainmuutosten toteuttaminen ilman kyt-
kentda hankkeen kokonaisaikatauluun ja -ohjaukseen voi aiheuttaa lisdkus-
tannuksia ja viivastyttaa ohjelman toteutusta.

Kari-Pekka Miki-Lohiluoma Kai Ollikainen
padjohtaja talousjohtaja



