
Asiantuntijalausunto
Eduskunnan sosiaali- ja terveysvaliokunnalle

HE 66/2026 vp Hallituksen esitys eduskunnalle ambulanssikuljetusten ja 
ensihoitopalveluun sisältyvien

kuljetusten järjestämis- ja rahoitusvastuun uudistamista ja sosiaali- ja 
terveydenhuollon

asiakasmaksumuutoksia koskevaksi lainsäädännöksi

21.5.2026

Hanna Sykkö

puheenjohtaja

Suomen potilasasiavastaavat ry. – Finlands patientombud rf.



Potilaan ja asiakkaan asema ja oikeudet

• Sääntelyn yhdenmukaistaminen ja selkiyttäminen pääosin kannatettava

• Uhkana palvelun käyttämättä jättäminen kustannusten vuoksi 

• Ambulanssikuljetusten järjestämis- ja rahoitusvastuun siirtäminen kokonaisuudessa hva:lle selkeyttää 
nykytilaa; asiakasmaksujen periminen vastaa muuttuneeseen toimintaympäristöön

• Useita parannuksia ja täsmennyksiä lausuntokierroksen jälkeen
• Sisäänkirjoitetun potilaan siirtokuljetuksen maksuttomuus
• Ensihoitopalvelun ja ambulanssikuljetusten asiakasmaksujen maksukaton kerryttäminen 
• 7 j § selkeyttää ensihoitopalveluun sisältymättömien kuljetusten sääntelyä ja erityistilanteita
• 7 h § täsmennyksineen vastaa toimintaympäristön muutokseen, 2 mom. huomioitu tilanteet, joissa maksua ei peritä

• Huolena maksurasitteen kasvu – huomioiden myös viime aikojen useat potilaita koskevat muutokset

• Kansalaisilla vajavaiset tiedot palveluista, jotka kerryttävät sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksujen 
maksukattoa

• Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksujen maksukaton kertymistä seurattava itse, kaikki eivät ole 
tietoisia tästä velvollisuudesta. Haavoittuvassa asemassa oleville haastavaa

• Puutteelliset tiedot, miten toimia kun sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksujen maksukatto on täynnä

• Maksujen alentaminen tai perimättä jättäminen tulisi olla hva:lla tosiasiallinen vaihtoehto ja hakeminen tulisi 
tehdä potilaalle helpommaksi

• Hyvinvointialueiden olisi helpotettava maksujen huojentamista tai jätettävä maksut perimättä ihmisiltä, joilla 
vaara ajautua taloudellisiin vaikeuksiin
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