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HUS Akuutti Sairaankuljetuksen poikkeustilanteiden toimintamalli pal-

veluntuottajille 

HUS Akuutti Sairaankuljetus 

HUS Akuutti Sairaankuljetus (myöh. HUS Sairaankuljetus) ottaa vastaan ja välittää hoito-

laitosten väliset siirtokuljetustehtävät HUS yksiköistä sekä Uudenmaan hyvinvointialuei-

den hoitolaitoksista. Siirrot suoritetaan ambulansseilla sekä paari- ja esteettömillä ajoneu-

voilla. Sairaankuljetuksella on omaa tuotantoa molemmilla kuljetusmuodoilla. Noin 75 % 

toiminnasta on kilpailutettu yksityisille sopimustoimijoille.  

Päivittäistoiminnan poikkeustilanteet 

Päivittäistoiminnan poikkeustilanteilla tarkoitetaan monipotilastilanteita ja suuronnetto-

muuksia tai hoitolaitosten vakavia häiriötilanteita Normaaliolojen aikana. Näistä aiheutu-

vat sairaankuljetuksen erityistehtävät hoidetaan normaalissa päivittäisvalmiudessa ole-

villa resursseilla ja tarvittaessa resurssia vahvistetaan tarpeen mukaan. 

Poikkeustilanteissa sairaankuljetuksen tehtäväksi tulee tarvittavat hoitolaitosten väliset 

siirrot potilaiden hoidon mahdollistamiseksi HUSin vaativan hoidon yksiköissä. Lisäksi 

HUS Sairaankuljetus tukee onnettomuuspaikan ensihoitoa tarjoamalla tarvittavan määrän 

kuljetuskapasiteettia potilaiden siirtämiseksi hoitolaitoksiin hälytysohjeen mukaisesti. 

Poikkeustilanteisiin liittyvät Hoitolaitosten väliset siirrot tulevat HUS Sairaankuljetukselle 

erillisinä päätöksinä. HUS Sairaankuljetuksen Välityskeskus hälyttää yksiköt tehtäville. 

Poikkeusolot 

Poikkeusoloissa toimitaan HUSin valmiussuunnitelmien mukaisilla resursseilla. Sairaan-

kuljetuksen ydintehtävä pysyy ennallaan. Toiminnassa noudatetaan HUSin valmiussuun-

nitelmaa ja sen saamia määräyksiä. Siirtokuljetuksia koordinoidaan poikkeustilanteiden 

johtamisrakenteen mukaisesti.  

Sopimuspalveluntuottajat poikkeustilanteissa ja -oloissa 

Yksityisten palveluntuottajien osallistuminen Poikkeustilanteiden ja -olojen toimintaan on 

kirjattu HUSin ja Yrityksen väliseen hankintasopimukseen. HUS Sairaankuljetuksen sopi-

muskumppaneilla on HUS Välken alaisia suoraohjausyksiköitä alueittain. Lisäksi koko 

Uudenmaan alueella toimii nk. ylivuotoyksiköitä, jotka osallistuvat HUS Sairaankuljetuk-

sen siirtokuljetustoimintaan tarvittaessa. Ylivuotoyksiköiden käyttö on päivittäistä. Suur-

onnettomuuksissa ja muissa poikkeustilanteissa, joissa kysyntä ylittää tarjolla olevat 
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resurssit, yksityiset palveluntuottajat sitoutuvat noudattamaan hyvinvointialueiden ja 

HUSin Suuronnettomuusvalmiussuunnitelmia ja poikkeusolojen suunnitelmia sekä suur-

onnettomuuksien hälytysohjetta.  
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