o2 FOLKTINGET

Riksdagens forvaltningsutskott

Arende: Sakkunnigyttrande av Svenska Finlands folkting géallande regeringens
proposition till riksdagen med forslag till lag om andring av lagen om
forvaltningens gemensamma stodtjanster for e-tjanster, RP 58/2026 rd

Hanv: Forvaltningsutskottets begaran om skriftligt sakkunnigyttrande infor utskottets
mote 1.6.2026

Svenska Finlands folkting tackar for mojligheten att ge ett sakkunnigyttrande om regeringens
proposition. Folktinget tar i enlighet med sitt lagstadgade uppdrag (lag om Svenska Finlands
folkting 1331/2003) stallning till fragor som har betydelse for den svensksprakiga befolkningens
sprakliga rattigheter.

| regeringens proposition anges att myndigheterna i nulaget sander elektroniska delgivningar till
den meddelandeformedlingstjanst, som Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata
tilhandahaller. Syftet med propositionen ar att myndigheternas elektroniska delgivningar aven
ska kunna visas i digitala posttjanster, som privata aktorer tillhandahaller. Enligt forslaget ska
den bitrddande offentliga foérvaltningsuppgiften anfértros en privat aktér genom avtal. En
Overforing av forvaltningsuppgifter pa andra an myndigheter enligt 124 § i grundlagen preciseras
i 25 § i spraklagen.

Riksdagens grundlagsutskott har i sitt utlatande om regeringens proposition med férslag till
lagstiftning om prioritering av elektronisk delgivning i myndighetsverksamhet framhallit vikten av
att meddelandeférmedlingstjansten kan anvandas pa finska och svenska (GrUU 59/2025 rd).
Grundlagsutskottet har ansett att det ar vasentligt att se till att bada nationalspraken far tillrackligt
stor synlighet i de digitala tjansterna och att aven andra sprakliga rattigheter tillgodoses. Dartill
har utskottet ansett att det ar viktigt att de grundlaggande sprakliga rattigheterna beaktas redan
i den inledande fasen av utvecklingen av tjansterna och att de digitala tjansterna utvecklas
parallellt i olika sprakversioner. (GrUB 5/2022 rd)

Regeringens berattelse om tillampningen av spraklagstiftningen 2025 lamnades till riksdagen
15.1.2026. Ett centralt tema ar digitaliseringen. Enligt sprakberattelsen utvecklas nya tjanster
och system fortfarande ofta pa finska i férsta hand, vilket aterspeglas i en samre tillgang till och
kvalitet pa svensksprakiga tjanster (statsradets publikationer 2026:3, s. 187).

Folktinget konstaterar att den nya sprakberattelsen visar att det fortfarande finns en uppenbar

diskrepans mellan lag och verklighet, vilket innebar att det ar viktigt att myndigheterna i sin
verksamhet uppmarksammar och atgardar de brister som har noterats.
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Folktinget hanvisar till detta och foreslar att grundlagsutskottets stillningstaganden
(GrUU 59/2025 rd, GrUB 5/2022 rd) och Regeringens berattelse om tillampningen av
spraklagstiftningen 2025 beaktas i forvaltningsutskottets betiankande.

Folktingets stallningstagande

Propositionens avsnitt gallande bedémningen av konsekvenserna for de grundlaggande och
manskliga rattigheterna har kompletterats med en grundlig bedémning av konsekvenserna fér
genomfdrandet av de sprakliga rattigheterna i avsnitt 4.2.2.4. Folktinget konstaterar att detta ar
en forutsattning for att lagberedaren ska kunna bedéma lagférslagets konsekvenser for
forverkligandet av sprakliga rattigheter.

Enligt detta avsnitt bedoms riskerna for att de sprakliga rattigheterna inte tillgodoses jamlikt pa
finska och svenska, och darmed rattsskyddsriskerna, vara sma. Motiveringen till detta ar att de
tjiansteleverantérer som tillhandahaller visningsprogram ar skyldiga att iaktta tillampliga
bestammelser i spraklagstiftningen utan separata bestammelser eller avtalsvillkor.

Folktinget anser dock att denna motivering inte ar dvertygande. Aven om spraklagstiftningen ska
tillampas pa de tjansteleverantérer som tillhandahaller ett visningsprogram med stéd av avtal,
sa innebar detta inte automatiskt att de sprakliga rattigheterna tillgodoses likvardigt i praktiken, i
synnerhet inte om det saknas uttryckliga bestammelser i den lagstiftning som styr verksamheten
och i de avtalsvillkor som styr genomférandet och uppfdljningen.

Propositionen anger att myndigheten ar skyldig att se till att tjansteleverantorer vid
tillhandahallandet av visningsprogram ger spraklig service som O&verensstammer med
spraklagstiftningen. Detta ar viktigt, men har enligt Folktingets erfarenhet ofta inte varit ett
tillrackligt villkor for att sakerstalla forverkligandet av sprakliga rattigheter. Tjansteleverantorens
sprakliga skyldigheter bor darfor faststallas i lagen eller under alla omstandigheter i det avtal
som myndigheten ingar med tjansteleverantoren.

Folktinget har genomgaende framhallit att det ar viktigt att inféra en bestammelse om sprakliga
rattigheter i lagstiftningen om digitala tjanster. Folktinget har tagit stallning till denna fraga bland
annat i sakkunnigyttranden till riksdagens utskott gallande Regeringens berattelse om
tillampningen av spraklagstiftningen 2025 (B 20/2025 rd). Orsaken till Folktingets forslag ar de
tydliga brister i digitala offentliga tjanster pa svenska, som framgar av regeringens
sprakberattelse 2025 och som framkommer i Folktingets egen sprakskyddsverksamhet.

Folktinget noterar med tillfredsstallelse att riksdagens grundlagsutskott i sitt utldtande om
sprakberattelsen 2025 anser att statsradet bér bedéoma om uttryckliga bestdammelser om
sprakliga rattigheter bor tas in i regleringen om elektroniska tjanster. Kulturutskottet skrev in
samma stallningstagande i sitt betdnkande om sprakberattelsen 2025 (GrUU 18/2026 rd, KuUB
5/2026 rd).

Folktinget foreslar med hanvisning till detta att forvaltningsutskottet uppmarksammar
grundlagsutskottets och kulturutskottets stallningstaganden (GrUU 18/2026 rd, KuUB
5/2026 rd) i sitt betankande.



Folktinget foreslar vidare att forvaltningsutskottet skriver in féljande i betdnkandet:

att Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata gar in for en systematisk
sprakplanering for att fa en helhetsbild av de sprakliga tjdnster som har betydelse for de
gemensamma stodtjansterna for e-tjanster. Sprakplaneringen kunde exempelvis vara en
del av myndighetens likabehandlingsplan.

att myndigheten genom uttryckliga avtalsvillkor forsakrar sig om att tjansteleverantéren
vid tillhandahallandet av visningsprogram uppfyller kraven i spraklagstiftningen och att
myndigheten foljer upp att avtalsvillkoren forverkligas.

att myndigheten ser till att finsk- och svensksprakiga personer har lika tillgang till
kundbetjaning, radgivning och digitalt stod pa sitt eget sprak, aven nar de tar emot
myndigheternas delgivningar i privata digitala posttjanster.

att myndigheten regelbundet anviander indikatorer for att folja upp hur de sprakliga
rattigheterna har forverkligats till foljd av reformen och vidtar korrigerande atgarder enligt
behov.

Folktinget understryker slutligen att det aven framéver kommer att finnas personer som inte har
digital kompetens eller som i dvrigt saknar mojlighet att anvanda elektroniska tjanster. Detta kan
galla personer som ar i en utsatt stallning pa grund av exempelvis alder, halsotillstand eller en
sarbar livssituation. Var och en har ratt att valja om kommunikationen med myndigheterna sker
via elektroniska tjanster eller via alternativa service- och kommunikationskanaler. Det ar
angelaget att aven de alternativa service- och kommunikationskanalerna erbjuds jamlikt pa
finska och svenska i enlighet med spraklagen.
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