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Eduskunnan liikenne- ja viestintavaliokunnalle

Asia: U-kirjelma U 46/2026 vp Valtioneuvoston kirjelma eduskun-
nalle ehdotuksista Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuk-
siksi rautatieliikenteen lipunmyynnista ja matkustajien oikeuk-
sista yhdella lipulla

Taustaa

Euroopan komissio antoi 13.5.2026 ehdotuksen Euroopan parlamentin ja neuvoston asetukseksi rau-
tatieliikenteen lipunmyynnistd (COM (2026) 232 final) ja ehdotuksen Euroopan parlamentin ja neu-
voston asetukseksi asetuksen (EU) 2021/782 (ns.rautatievastuuasetus) muuttamisesta yhdella lipulla
matkustavien matkustajien suojelun osalta (COM (2026) 233 final). Ehdotuksista on laadittu eduskun-
nalle yhteinen selvitys U 46/2026 vp.

Ehdotukset ovat osa ns. matkustajapakettia, johon siséaltyy edelld mainittujen aloitteiden lisdksi myds

multimodaalivarauksia koskeva asetusehdotus (COM(2026) 231 final). Yhteensa kolmesta aloitteesta
koostuvalla matkustajapaketilla pyritdan varmistamaan johdonmukainen kehys, joka edistaisi matka-

ketjujen saatavuutta ja hyvin toimivia digitaalisia lippumarkkinoita.

Valtioneuvoston U-kirjelma on valmisteltu liikenne- ja viestintaministeriéssa yhteistytssa oikeusminis-
terion kanssa. Tassa lausunnossa kasitellaan oikeusministerion osuutta koskien yhdelld lipulla mat-
kustavien matkustajien suojelua.

Ehdotuksen paaasiallinen sisalto

Komission ehdotuksen sisaltda on kuvattu yksityiskohtaisemmin kirjelmassa U 46/2026 vp.
Mé&éritelmét

Ehdotuksella otettaisiin nykyisen suoran lipun kasitteen lisaksi kayttdon uusi yhden lipun kasite
("single ticket”). Suora lippu on tarkoittanut lippua, joka vastaa yhta kuljetussopimusta perakkaisten
rautatiematkojen tekemista varten. Asetuksen 3 artiklaan lisattaisiin uusi 9 kohdan a alakohta, jonka
mukaan yhdella lipulla puolestaan tarkoitettaisiin muodostaan riippumatta patevaa todistetta suorasta
lipusta tai kahden tai useamman kuljetussopimuksen tekemisestd matkalle, joka on ostettu yhdessa
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ostotapahtumassa rautatieyritykselta, lipunmyyjalta tai matkanjarjestajalta (1 artiklan 1 kohdan b ala-
kohta).

Asetuksen 3 artiklan 20 kohta korvattaisiin siten, etta "jatkoyhteyden menettamiselld” tarkoitettaisiin
tilannetta, jossa matkustaja menettda yhden tai useamman palvelun yhtena lippuna myydyn rauta-
tiematkan aikana sen vuoksi, etta yksi tai useampi edellinen palvelu myéhastyy tai peruutetaan tai
etta palvelu lahtee ennen aikataulun mukaista lahtdaikaa. (1 artiklan 1 kohdan c alakohta).

Asetuksen 12 artiklan muuttaminen

Asetuksen 12 artiklaa muutettaisiin mm. siten, ettd kun kyseessa olisi kaukoliikenteen tai rautateiden
alueellisen matkustajaliikenteen yksi lippu, se rautatieyritys, jonka viivastynyt, peruutettu tai etuajassa
l[&htenyt palvelu aiheuttaa yhden tai useamman samaan yhteen lippuun kuuluvan palvelun jatkoyh-
teyden menetyksen, olisi vastuussa 18 (Lipun hinnan palauttaminen ja uudelleenreititys), 19 (Kor-
vaus) ja 20 (Avunanto) artiklojen mukaisesti kaikista kyseisen matkan aikana tapahtuneista merkityk-
sellisista hairidista, jos matkustaja menettaa yhden tai useamman jatkoyhteyden (12 artiklan 2
kohta). Aikaisemmin nama velvollisuudet ovat 3 kohdan mukaan koskeneet suoria lippuja, eli yhdella
kuljetussopimuksella tehtyja matkoja. Rautatieyritysten, joiden yhden lipun mukaiset palvelut jaisivat
valiin jatkoyhteyden menettdmisen vuoksi, olisi annettava matkustajalle mahdollisuus jatkaa matkaa
seuraavalla palvelullaan paikkojen saatavuuden mukaan.

Komission ehdottaman 3 kohdan mukaan tarjotessaan lippuja rautatieyritysten, lippujen myyjien ja
matkanjarjestajien ei tulisi jakaa osiin tai myyda erillisissa ostotapahtumissa matkoja, jotka voidaan
myyda yhtena lippuna.

Edelleen komission ehdottaman 4 kohdan mukaan yksia lippuja tarjotessaan rautatieyritysten, lipun-
myyijien ja matkanjarjestajien on noudatettava vahintdan sovellettavia vahimmaisvaihtoaikoja, jotka
on vahvistettu komission asetuksen (EU) 2026/253 mukaisesti.

Komission ehdottaman 5 kohdan mukaan, jos rautatieyritys, lipunmyyja tai matkanjarjestaja myy yh-
den lipun matkalle, jolla ei noudateta 4 kohdassa tarkoitettuja vahimmaisvaihtoaikoja, ja matkustaja
menettdd yhden tai useamman jatkoyhteyden:

a) rautatieyritys ei olisi vastuussa kohdan 2 mukaisesti, ellei se olisi myynyt kyseista yhta lippua ja
likenndisi vahintaan yhta kyseisen yhden lipun sisaltdmaa palvelua;

b) lipunmyyjan tai matkanjarjestajan olisi maksettava korvaus, joka vastaa 75 prosenttia yhdesta li-
pusta maksetusta kokonaishinnasta, seka tarjottava matkustajalle mahdollisuus valita joko yhdesta
lipusta maksetun kokonaissumman palautus tai matkustajalle uudelleenreitityksesta aiheutuneiden
valttamattomien, asianmukaisten ja kohtuullisten kulujen korvaus.

Rautatieyritys, joka on vastuussa jatkoyhteyden menettadmisesta, voisi komission ehdottaman 6 koh-
dan mukaan antaa toiselle rautatieyritykselle, lipunmyyjalle tai matkanjarjestgjalle tdman asetuksen
mukaisten oikeuksien kasittelyn edellyttaen, ettd matkustajalle ilmoitetaan tehtavien siirrosta ennen
yhden lipun ostamista. Tehtavien siirto ei vaikuttaisi tehtavidan siirtdvan rautatieyrityksen vastuu-
seen.

Komission ehdottaman 7 kohdan mukaan edella olevia 3—5 kohtia ei sovellettaisi yhteen lippuun, joka
koostuu ainoastaan yhdesta suorasta lipusta.

Asetuksen 19 artiklan muuttaminen

Komissio ehdottaa asetuksen (EU) 2021/782 19 artiklan 1 kohdan korvaamista. (1 artiklan 3 kohta)
Ehdotetun 19 artiklan 1 kohdan 1 alakohdan mukaan matkustajalla olisi oikeus saada
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rautatieyritykseltd korvausta viivastyksista. Viivastymisistd maksettava korvaus olisi kuten voimassa
olevassa asetuksessa:

a) 25 prosenttia lipun hinnasta, jos viivastys on 60—119 minuuttia;

b) 50 prosenttia lipun hinnasta, jos viivastys on vahintdan 120 minuuttia tai enemman.

Ehdotetun asetuksen 19 artiklan 1 kohdan 2 alakohdan mukaan, jos matkustajalla on yksi lippu, joka
koskee vahintdan 12 tuntia kestavaa aikataulun mukaista matkaa lippuun merkittyjen l1ahtépaikan ja
lopullisen maaranpaan valilla, matkustajalla olisi oikeus ensimmaisen alakohdan mukaiseen korvauk-
seen vain niiden yksittaisten kuljetussopimusten osalta, joiden toteutuksessa viivastykset tapahtuivat.
Matkustaijille olisi soveltuvissa tapauksissa ilmoitettava tasta rajoituksesta ennen yhden lipun osta-
mista.

Toista alakohtaa ei sovellettaisi yksiin lippuihin, jotka sisaltdvat yéjunayhteyden, tai yksiin lippuihin,
jotka koostuvat vain yhdesta suorasta lipusta.

Voimaantulo

Asetus tulisi voimaan kahdentenakymmenentena paivana sen julkaisemisesta Euroopan unionin vi-
rallisessa lehdessa. Asetus olisi kaikilta osiltaan sitova ja suoraan sovellettava kaikissa jasenvalti-
oissa. (2 artikla).

Vaikutukset

Vaikutuksia on kuvattu yksityiskohtaisemmin kirjelmassa U 46/2026 vp.

Yhta lippua koskevalla ehdotuksella ei arvioida olevan vaikutuksia kansalliseen lainsaadantoon,
paitsi siltd osin, jos rautatiekuljetuslain (1119/2000) 8 a §:n 3 momentissa saadettyja rautatievastuu-
asetuksen 2 artiklan mukaisesti tehtyja kansallisia poikkeuksia lahijunaliikenteeseen katsotaan tar-
peelliseksi laajentaa asetuksen sallimalla tavalla.

Komission mukaan yhta lippua koskevasta aloitteesta syntyisi rautatieyrityksille kertaluonteisia so-
peutuskustannuksia seka jatkuvia kustannuksia hyvityksista, korvauksista, avusta ja muista jarjeste-
lyista, sekd merkittavia hallinnollisia kustannuksia kasvaneen hakemusmaaran kasittelysta. Komis-
sion mukaan parempien matkustajanoikeuksien odotetaan lisdavan kuluttajien luottamusta ja rauta-
tiematkustamisen kysyntaa.

Ehdotuksen mukaan lippujen yhdistaminen olisi pakollista ja lippujen yhdistamisesta seuraisi rautatie-
vastuuasetuksen mukainen vastuu yhteyden menetyksesta siita riippumatta, ovatko rautatieyritykset
tehneet sopimuksia keskenaan. Arvioidaan, etta lipputyypin muuttuminen osapuolen tahdosta riippu-
matta toisen tyyppiseksi kaventaisi rautatieyritysten mahdollisuuksia tehda vapaasti sopimuksia.

Ehdotuksella olisi vaikutusta EU:ssa ensinnakin rajat ylittdvassa liikenteessa, jossa yhteisty® suorien
lippujen osalta perustuu talla hetkella lahinna vapaaehtoisiin jarjestelyihin. Maantieteellisen sijainnin
vuoksi Suomessa on vahaisessa maarin rajat ylittavaa liikennettd. Suomessa toimii alueellisessa ja
kaukojunaliikenteessa vain yksi rautatieyritys, minka vuoksi ehdotuksen vaikutukset olisivat talla het-
kelld myos siltd osin rajalliset. On kuitenkin mahdollista, ettd valtion henkildjunaliikennekilpailutuksen
myd&ta tulevaisuudessa Suomessa olisi enemman kuin yksi rautatieyritys.

Valittajalle aiheutuisi kuluja muun muassa jarjestelmien ja ehtojen paivittamisesta. Lisaksi vaikutuksia
aiheutuisi valittajille siita, jos valittdja myy lipun, joka ei noudata vahimmaisvaihtoaikoja. Talléin valit-
taja I. tdssa tapauksessa lipunmyyja tai matkanjarjestdja voisi joutua vastaamaan korvauksesta, lipun
hinnan palautuksesta tai uudelleenreitityksen kustannuksista. Komissio arvioi valittgjille syntyvan
myds etuja yhdistettyjen lippujen enenevastd myynnista.



Komission arvion mukaan yhta lippua koskeva muutos parantaisi matkustajien oikeuksia tilanteissa,
joissa yksittaisella lipulla tehtdva monen operaattorin rautatiematka katkeaa myoéhastymisen tai pe-
ruutuksen vuoksi. On edelld todetun mukaisesti mahdollista, etta valtion henkil6junaliikennekilpailu-
tuksen my6ta tulevaisuudessa Suomessa olisi enemman kuin yksi rautatieyritys. Talldin ehdotuksella
olisi merkitysta sen varmistamisessa, ettd matkustajan riittdva suoja esimerkiksi junaa vaihtaessa to-
teutuu myods tilanteessa, jossa matka koostuu useamman rautatieyrityksen yhteyksista.

Yhta lippua koskevan ehdotuksen osalta komissio arvioi, ettd junalla matkustamiseen paadyttaisiin
vahemman ymparistoystavallisten vaihtoehtojen sijaan. Komissio arvioi ehdotuksella olevan myo6s
edullisia sosiaalisia vaikutuksia esimerkiksi nuorille, jotka yhdistaisivat todennakéisemmin eri ope-
raattoreiden rautatieosuuksia.

Kasittely neuvostossa

Puheenjohtajamaa Kypros esitteli aloitteen 1.6.2026 intermodaaliset kysymykset ja verkot -tyoryh-
massa. Heindkuussa tyoryhmakasittely siirtyi seuraavalle EU:n puheenjohtajamaalle Irlannille. Aloit-
teita kasiteltiin tyéryhman kokouksessa 16.7.2026. Aloitteen kasittely tydryhmassa jatkuu syyskuussa
2026.

Valtioneuvoston kanta

L&htékohdat

Valtioneuvosto pitaa lahtdkohtaisesti kannatettavana sita, ettd matkustajien oikeuksia vahvistetaan
tilanteessa, jossa junamatka muodostuu usean eri rautatieyrityksen matkaosuuksista. Neuvotteluissa
tulee kuitenkin erityisesti varmistaa matkustajien oikeuksia koskevan saantelyn oikeasuhtaisuus tilan-
teissa, joissa junamatka muodostuu usean eri rautatieyrityksen matkaosuuksista ja toimijoilla ei ole
ollut mahdollisuutta vaikuttaa matkaosuuksien yhdistdmiseen. Saantelyssa olisi otettava kohtuulli-
sesti huomioon my0s rautatieyritysten ja rautatiepalvelujen tarjoajien edut.

Yleisesti valtioneuvosto pyrkii neuvotteluissa edistdmaan sita, ettd asetuksen sdanndkset olisivat sel-
keitd ja toimivia ja etta ne turvaisivat kohtuullisen tasapainon rautatieyritysten ja muiden toimijoiden
velvollisuuksien ja matkustajien oikeuksien valilla.

Oikeasuhtaisuus ja sopimusvapaus

Valtioneuvosto katsoo, etta komission ehdotuksen mukaiset velvoitteet ovat padasiassa oikeassa
suhteessa ehdotuksen tavoitteisiin nahden. Valmistelussa tulee kuitenkin varmistaa, ettéd ehdotuk-
sessa saadetyt kaupallisen sopimisen edellytykset ovat tosiasiallisesti kohtuullisia ja tasapuolisia
suhteessa aloitteessa asetettuun paamaaraan. Erityisesti ehdotukset siita, etta rautatieyrityksella olisi
velvollisuus tarjota toisille elinkeinonharjoittajille lippujaan myyntiin ja sallia sopimusehdoissa niiden
yhdistdminen yhdessa sen kanssa, etta lipunmyyjalla olisi velvollisuus yhdistaa tietyt liput yhdeksi li-
puksi, kaventavat erityisesti rautatieyritysten sopimusvapautta suhteettomasti. Valtioneuvosto suh-
tautuu varauksellisesti nain laajaan sopimuspakkoon ja katsoo, ettéd neuvotteluissa olisi varmistettava
sopimusvapauteen puuttuvien saanndsten oikeasuhtaisuus ja hyvaksyttavyys.

Niin ikdan neuvotteluissa tulee varmistaa, etta velvoite myyda lippuja yhdessa ei heikenna mahdolli-
suuksia myyda esimerkiksi multimodaalisia lipputuotteita, joiden osa rautatieliikenteen lippu on.

Alueelliset, kaupunki- ja esikaupunkiliikenteen matkustajalikennepalvelut
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Valtioneuvosto suhtautuu kielteisesti siihen, mikali myds alueellisen liikenteen palvelun liikenndiva
rautatieyritys voisi olla ehdotettujen muutosten perusteella vastuussa viivastystilanteessa jopa use-
amman kaukojunayhteyden menetyksesta tilanteessa, jossa lipun olisi myynyt tasta rautatieyrityk-
sesté erillinen taho oma-aloitteisesti ja yhtena lippuna.

Ehdotus on epaselva sen suhteen, onko yhden lipun tarkoitus koskea myos kaupunki- ja esikaupun-
kilikenteen lippuja. Valtioneuvosto pyrkii neuvottelujen kuluessa selvittdmaan, kattaisiko yhtena lip-
puna myymisen velvoite myos esimerkiksi lahilikenteen liput. Valtioneuvosto pyrkii neuvotteluissa
vahintaankin varmistamaan, etta jasenvaltioiden olisi jatkossakin mahdollista tehda asetuksen 18, 19
ja 20 artiklan soveltamiseen kansallisia poikkeuksia kaupunki-, esikaupunki- ja alueellisen liikenteen
osalta vastaavasti kuin nykyisin rautatievastuuasetuksen 2 artiklan nojalla. Neuvotteluissa on lisaksi
tarkeaa varmistaa, ettei sdantely tarpeettomasti kavenna toimivaltaisten viranomaisten mahdollisuuk-
sia paattaa alueellisen ja paikallisen joukkoliikenteen tariffi-, lippu- ja palvelujarjestelyista.

Suhde muuhun matkustajan oikeuksia koskevaan sdéntelyyn

Yhta lippua koskevan ehdotuksen maaritelmien johdonmukaisuus muiden matkustajan oikeuksia
koskevan saantelyn sisaltavien maaritelmien kanssa tulisi varmistaa. Yleisemminkin on varmistettava
ehdotuksen johdonmukaisuus ja yhteentoimivuus muun matkustajan oikeuksia koskevan saantelyn
kanssa.

Asetuksen siirtymé- ja tayténtéénpanoaika

Valtioneuvosto kiinnittda viela huomiota siihen, etta asetuksen siitymaajan tulee olla riittava.



