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Hallintovaliokunta

Lausuntopyyntö 27.1.2026

Hätäkeskuslaitoksen lausunto hallintovaliokunnalle valtioneuvoston selonteosta sisäisestä
turvallisuudesta VNS 6/2025 vp

Eduskunnan hallintovaliokunta on pyytänyt Hätäkeskuslaitoskelta kirjallista
lausuntoa sekä asiantuntijaa kuultavaksi 20.6.2026 valtioneuvoston
selonteosta sisäisestä turvallisuudesta VNS 6/2025 vp. Hätäkeskuslaitos
kiittää mahdollisuudesta antaa lausuntonsa hallintovaliokunnalle ja lausuu
seuraavaa:

Kuten selonteossa on tuotu esiin, Suomen ulkoinen turvallisuusympäristö on
muuttunut perustavanlaatuisesti ja pitkäkestoisesti. Sisäisen turvallisuuden
näkökulmasta tämä tarkoittaa erityisen huomion kiinnittämistä varautumiseen
siten, että sisäisen turvallisuuden tehtävät kyetään hoitamaan kaikissa oloissa
myös poikkeusoloissa. Selonteossa tuodaan esiin sisäisen turvallisuuden
merkitys henkisen kriisinkestävyyden pitämiseksi yllä kaikissa oloissa.
Sisäisen turvallisuuden näkökulmasta Hätäkeskuslaitoksen toiminta on
ensisijaisen tärkeää, koska käytännössä kaikki ihmisten viranomaisapua
vaativat tilanteet, koskevat ne poliisia, pelastustointa, ensihoitoa tai
sosiaalitointa, käynnistyvät hätäilmoituksella. Jos Hätäkeskuslaitos ei kykene
ottamaan hätäilmoituksia vastaan tai jos Hätäkeskuslaitos ei kykene
hälyttämään asianomaista tai asianomaisia viranomaisia paikalle, ihmiset
eivät myöskään viranomaisapua saa. Hätäkeskuslaitos on se linkki, joka
yhdistää apua tarvitsevan ihmisen ja kiireellisen viranomaisavun. Jotta tämä
linkki toimii, on huolehdittava siitä, että Hätäkeskuslaitos kykenee toimimaan
kaikissa oloissa tehokkaasti. Tämä edellyttää riittävää henkilöstömäärää,
luotettavia ja varmistettuja teknisiä järjestelmiä sekä vahvaa fyysistä
suojausta. Erityisen tärkeää on pitää Erica-hätäkeskustietojärjestelmä
toiminnassa, koska järjestelmää käyttävät Hätäkeskuslaitoksen lisäksi poliisi,
pelastustoimi, ensihoito ja sosiaalitoimi tehtäviä hoitaessaan.
Hätäkeskustoiminnan tehokkuus on kiinni siitä, että järjestelmä on
käytettävissä kaikissa oloissa. 

Selonteossa tuodaan esiin, että sisäisen turvallisuuden viranomaiset
kilpailevat samoista henkilöstövoimavaroista. Selonteossa tuodaan mm. esiin,
että Hätäkeskuslaitoksen toimintaedellytykset tulee turvata ja että tavoitteena
on saavuttaa hätäkeskuspäivystäjien osalta vähintään 630 henkilötyövuoden
taso. Hätäkeskuslaitos tuo esiin, että kyseinen henkilötyövuositaso tarkoittaa
koko Hätäkeskuslaitoksen henkilöstöä hallinto mukaan lukien ja tästä luvusta
päivystyshenkilöstön määrän tulisi olla 500 henkilötyövuoden tasolla
suhteessa nykyiseen hätäilmoitusmäärään. Jos hätäilmoitusmäärä kasvaa
nykyisestä, se tarkoittaa päivystyshenkilöstön määrän lisäystä tai
varautumista palvelutason laskuun. Hätäkeskuslaitoksen päivystyshenkilöstön
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määrä oli vuoden 2025 lopussa 498. Hätäkeskuslaitos haluaa kuitenkin tuoda
esiin sen, että nykyisellä koulutusmäärällä päivystyshenkilöstön määrä
vähenee n. 5 henkilötyövuoden verran vuodessa, joten pysyvä ratkaisu vaatisi
koulutusmäärän kasvattamista nykyisestä kahdesta 24 opiskelijan kurssista
kahteen 30 opiskelijan kurssiin vuodessa. 

Selonteossa kiinnitetään huomiota hybridivaikuttamiseen rajoilla.
Hätäkeskuslaitos haluaa tuoda esiin myös sen, että hätäilmoitusjärjestelmään
kohdistuva hybridivaikuttaminen voi olla myös mahdollista, jolloin vihamielinen
taho saattaa pyrkiä ruuhkauttamaan hätänumeron, jolloin todelliset
hätäilmoituksetkin ruuhkautuvat. Niin ikään kriittisen infrastruktuurin
suojaaminen on olennaista myös Hätäkeskuslaitoksen näkökulmasta.
Hätäkeskuslaitoksen kriittiseen infrastruktuuriin kuuluvat hätäkeskukset,
Erica-hätäilmoitustietojärjestelmä sekä näihin liittyvien viestiverkkojen ja
sähkönjakelun varmistaminen. Hätäkeskuslaitoksen toimitilaohjelman
mukaisesti kolme suurinta hätäkeskusta tulee sijaita kalliosuojatiloissa ja muut
kolme voivat sijaita kevyemmin suojatuissa tiloissa. Kerava on jo
kalliosuojatila ja lisäksi Kuopion ja Turun hätäkeskusten tilojen siirtäminen
kalliosuojatiloihin on valmistelussa. 

Selonteon toimenpiteistä ja linjauksista Hätäkeskuslaitos painottaa kriittisen
infrastruktuurin kohteiden suojauksen kehittämistä. Lisäksi sisäisen
turvallisuuden viranomaisille kriittisten alihankintapalveluiden häiriöttömyys
myös kriisi- ja poikkeusoloissa on erittäin tärkeää, koska esim. samat
palvelutuottajat tuottavat palveluita useimmille, ellei kaikille sisäisen
turvallisuuden viranomaisille. Sopimuksissa ei välttämättä ole otettu riittävällä
tavalla huomioon poikkeusoloja ja niiden vaatimia palveluja. Myös
vaaratiedottamisen ja väestön varoittamisjärjestelmän uudistaminen on
erittäin tärkeää, jotta ihmisiä kyetään varoittamaan erilaisista uhista
mahdollisimman tehokkaasti ja riittävät aikaisessa vaiheessa, joka antaa
mahdollisuuden suojautua. Hätäkeskuslaitoksen toimintaedellytysten
turvaaminen tuli jo aiemmin esiin.

Hätäkeskuslaitoksen ylijohtaja Taito Vainio

 

Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu asianhallintajärjestelmässä.
Hätäkeskuslaitos 12.02.2026 klo 15:36. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi
todentaa kirjaamosta.

http://www.112.fi
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Jakelu Hallintovaliokunta

Tiedoksi Hätäkeskuslaitoksen hallinto- ja tukipalveluosasto
Hätäkeskuslaitoksen johdon tuki -yksikkö
Hätäkeskuslaitoksen oikeusyksikkö
Hätäkeskukset
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