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Sosiaali- ja
. terveysministerio

Sote2040-visio

Sosiaali- ja terveysministerion virkakunnan nakemyksia
ja ehdotuksia sote-palvelujarjestelman muutostarpeista




Esityksen sisalto 2

Sote2040 on kokonaisuus, jossa STM:n virkakunta esittaa yhtenaisen
nakemyksensa koko sote-palvelujarjestelman tulevaisuudesta.
Siihen on otettu seuraavat osat:

e Suurimmat muuttujat — kahdessa kuvassa

¢ Toimintaymparisto — mita kehityssuuntia on huomioitava
e Tyon tarkoitus — miksi sote-visio tarvitaan

¢ Visio — milta tulevaisuuden sote nayttaa

e Ydinongelmat — mita korjattavaa palvelujarjestelmassa on
e Toimenpiteet — miten suunta kaannetaan

® Prosessi — mita tapahtuu seuraavaksi
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Léhde: Tilastokeskus, vaestdennuste 2024



Toimintaymparisto: Mita kehityssuuntia on

huomioitava®?

88

Yhteiskunnan
muuttuessa tarvitaan
rakenteiden jatkuvaa
uusiutumista ja
ratkaisuja, joilla
turvataan joustavasti
ihmisten hyvinvointia,
terveytta,
turvallisuutta,

tyo- ja toimintakykya
kaikissa
elamanvaiheissa ja
-tilanteissa.

Vaeston huoltosuhde heikkenee ja vaesto keskittyy: lakkaan
vaeston osuus, syntyvyyden lasku, henkilostdvaje, alueelliset
erot, maahanmuutto, vaeston monimuotoisuus.

Vaeston palvelutarpeet kasvavat ja muuttuvat, mm. ty6ttdomyyden ja
mielenterveyden haasteet, lihavuus, vahentynyt luottamus ja
kokemus yhteisollisyydesta, eriarvoistuminen

Talouden kasvunakymat ovat heikot ja turvallisuuteen liittyy
epavarmuuksia: Suomi joutuu todennakoisesti jakamaan
niukkuutta tulevaisuudessa

Teknologia kehittyy nopeasti ja uudistaa sote-palveluja
perustavanlaatuisesti ja osin ennakoimattomasti: jarjestaminen,
tuotanto ja roolit muuttuvat.



Tyon tarkoitus: Miksi tarvitaan Sote-visio?

Johdonmukainen kehittaminen, selkeat tavoitteet ja
konkreettiset toimenpiteet on tehtava yhteisen nakemyksen perustuen.

liman visiota kehittaminen voi vetaa eri suuntiin ja
johtaa vaeston kannalta epaedullisiin seurauksiin.

Yksittainen hallituskausi on liian lyhyt aika
vastata toimintaympariston muutoksista syntyviin haasteisiin.

STM:n virkakunnan valmistelema visio sisaltaa nakemyksen ja
ehdotuksia ylivaalikautiseen muutokseen.
Millaisia arvoja ja tavoitteita Suomen soten halutaan parlamentaarisesti toteuttavan?



Sote2040-visio:

Vaesto saa tarvitsemansa vaikuttavat, yhdenvertaiset ja
yhteiskunnan kantokykyyn sovitetut palvelut, joihin luotetaan.

Vuonna 2040 sote hoituu Tieto liikkuu ihmisen Hoito jatkuu saumattomasti riippumatta
yhta reittia pitkin. mukana palveluissa. ajasta, paikasta tai ammattilaisesta.

Huolehdimme, etta arkiset sosiaali- ja terveyspalvelut pysyvat saatavilla ja
katkeamattomina, tukevat ja ennakoivat.

‘ Selkeytamme koko sote-jarjestelmaa niin,
etta apu loytyy helposti oikeasta paikasta.

Teemme valttamattomat valinnat,

jotta jarjestelma pysyy hallittuna ja kestavana
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{f@ HYODYNNAMME TIETOA JA TEKNOLOGIAA, JOTTA SAAMME PALVELUT TOIMIMAAN MYOS TULEVAISUUDESSA.



Visiolauseen sisalto

Véaesto saa tarvitsemansa vaikuttavat, yhdenvertaiset ja

yhteiskunnan kantokykyyn sovitetut palvelut, joihin luotetaan.

Visiolauseeseen sisaltyvia valintoja

Vaeston tarvitsemat: ei potilas, asiakas, yksilo. Ei kaikkea kaikille, vaan palvelua tarpeen mukaan.
Vaikuttavuus: vaikutukset yksilon ja yhteison elamaan.

Tosiasiallinen yhdenvertaisuus (tarpeidenmukainen), mm. eri alueet, sosioekonomiset muuttujat,

asiakas- ja potilasryhmat, sukupuolten tasa-arvo seka erot julkisesti ja muulla tavoin rahoitettujen
palvelujen valilla.

Yhteiskunnan kantokykyyn sovitetut: varmistetaan kaikkien paasy tarpeenmukaisiin ja laadukkaisiin
palveluihin ilman kohtuuttomia taloudellisia esteita (UHC-konsepti), hyvaksyen kriittiset ennusteet valtion
taloudellisen tilanteen osalta

Kokonaisvaltainen tuki- ja palvelukokonaisuus vaeston tarpeisiin: STM:n vastuualueen vuoksi vision
keskiossa ovat sote-palvelut.

Luottamus, mm. veronmaksajat, palvelunkayttajat, paattajat, ammattilaiset, kokonaisturvallisuus-malli



Ydinongelmat: Mita korjattavaa palvelujarjestelmassa on? %

Sote-uudistus varmisti vahvan perustan.

Hyvinvointialueet muodostavat jarjestelman selkarangan, mutta niiden toimintaa, yhteistyota ja
tyonjakoa on kehitettava.

Palvelujen yhdenvertainen saatavuus
ja jatkuvuus ovat riittamattomia.

Vaeston luottamus sote-
palvelujarjestelmaan on heikentynyt ja
jarjestelman resurssit eivat kohdennu

tarkoituksenmukaisesti.

Monikanavaiseksi kehittynytta
palvelujarjestelmaa on kansallisesti
vaikeaa ohjata.



Tavoitteet: Mihin haluamme paasta 20407

Tavoitteet

Vahvistunut vaeston hyvinvointi
ja terveys seka vahentynyt

eriarvoisuus

Potilaan ja asiakkaan tarpeisiin
vastaavat, yhteensovitetut
palvelut

Palvelukanavien selkeys
ja yhteensovittaminen

Jarjestelman

kokonaisohjaus

Osatavoitteet

Poikkihallinnollisesti edistaen:

Vaeston hyvinvointi ja terveys ovat vahvistuneet
Vaeston tyo- ja toimintakyky ovat lisaantyneet
Sosiaalinen eriarvoisuus ja syrjaytyminen ovat vahentyneet

Palvelujen jatkuvuus ja saatavuus on parantunut kaikissa palvelukanavissa
Palvelujen vaikuttavuus, laatu ja asiakasosallisuus ovat parantuneet
Kaikissa ammateissa on riittava maara, osaaminen ja tyokyky

Vaeston luottamus julkista palvelujarjestelmaa kohtaan on lisaantynyt
Vaestoryhmien valinen, alueellinen, valtakunnallinen yhdenvertaisuus on
lisaantynyt

Kustannusten kasvua on hillitty

Rahoituksen vakaus: resurssi-allokaation heilahtelut ovat tasoittuneet
Monikanavaisen jarjestelman ohjaaminen on selkeytynyt: periaatteet,
rakenteet, kaytannot, tyokalut ja tietopohja



Toimenpiteet: Miten suunta kaannetaan?

Vaesto saa tarvitsemansa vaikuttavat, yhdenvertaiset ja kestavat palvelut, joihin luotetaan.
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VAESTON HYVINVOINTI
JA TERVEYS

Hyvinvoinnin, terveyden, turvallisuuden seka tyo-
ja toimintakyvyn edistaminen on strateginen
kulmakivi, joka ohjaa toimintaa ja toiminnan
kehittamista. Horisontaalinen ja vertikaalinen yhteistyo
muodostavat perustan vaikuttavalle ja kestavalle
toiminnalle.

Arkiymparistot ja erilaiset yhteis6t seka ihmisten
paivittaiset valinnat tukevat hyvinvointia ja
osallisuutta, ja samalla vahentavat sosiaali- ja
terveyspalvelujen tarvetta. Jokainen yksilo kokee
olevansa osa hyvinvoivaa ja turvallista
yhteis6a, jossa toimintakykya
vahvistetaan lapi elaman.

PALVELUT

Vaeston tarpeisiin vastaavat, yhteensovitetut palvelut

Hyvinvointialueet ja muut jarjestajat turvaavat yhdenvertaiset, vaikuttavat ja kustannusvaikuttavat sosiaali- ja
terveyspalvelut kaikille. Asiakas osallistuu palvelujaan koskevaan paatoksentekoon ja seurantaan. Palvelujen
saatavuus, jatkuvuus, laatu ja oikea-aikaisuus on turvattu. Digitaaliset palvelut ovat vakiintunut ja kehittyva osa
palvelutuotantoa.

PALVELUJARJESTELMA

Jarjestamistehtdvien selkeys ja yhteensovittaminen

Ihmiset luottavat palvelujarjestelmaan, kun sote on jarjestetty selkeasti, tarkoituksenmukaisesti, seka
palvelujen laadun, saavutettavuuden, jatkuvuuden ja ihmislahtéisyyden pohjalta. Jarjestelma ei sisalla
paallekkaisyyksia. Perusratkaisuna on verovaroin toteutettu, hyvinvointialueiden jarjestamisvastuulla oleva
universaali julkinen sote, jonka palveluvalikoimaa ohjataan kansallisesti. Jarjestelma toimii koko vaeston
terveyden, hyvinvoinnin, tyo- ja toimintakyvyn kannalta tehokkaasti, eriarvoisuutta vahentaen.

KOKONAISUUDEN OHJAUS

Sote-jarjestelman kansallinen hallinta

Sote-kokonaisuuden kansallinen hallinta on vahvaa ja tietoon perustuvaa. Jarjestelman kansallisen ohjauksen
rakenteet ja vastuut ovat selkeat. Julkinen rahoitus on riittavaa ja yhteiskunnan kantokyvyn mukaista,
kannustaa vaikuttavuuteen ja mahdollistaa yhdenvertaisuuden. Hyvinvointialueiden tehtavat ja rahoitus ovat
tasapainossa.



(&) PALVELUT

Vaeston tarpeisiin vastaavat,
yhteensovitetut palvelut

Hyvinvointialueet ja muut jarjestajat
turvaavat yhdenvertaiset, vaikuttavat ja
kustannusvaikuttavat sosiaali- ja
terveyspalvelut kaikille. Asiakas osallistuu
palvelujaan koskevaan paatoksentekoon ja
seurantaan. Palvelujen saatavuus,
jatkuvuus, laatu ja oikea-aikaisuus on
turvattu. Digitaaliset palvelut ovat
vakiintunut ja kehittyva osa
palvelutuotantoa.

Ehdotuksia kohti 2040-lukua

Arkiymparistot, arjen valinnat ja sote-palvelut toimivat kokonaisuutena, jotka
tukevat vaeston hyvinvointia ja osallisuutta. Elinvoimaista kansalaisyhteiskuntaa
vahvistetaan, mika lisda yhteenkuuluvuutta ja osallisuutta. Eri hallinnonalat tukevat
hyvinvoinnin ja terveyden edistamista ihmisten arjessa. Esimerkiksi asumisen ratkaisut
vastaavat vaeston tarpeisiin, Iahiluonto on kaikkien saavutettavissa, rakennettu ymparisto
huomioi eri elamantilanteet ja terveelliset valinnat ovat houkuttelevia.

4 N

Osaava ohjaus, yksilollinen arjen tuki seka saavutettavat ja toimivat palvelut
Toimenpide: Varmistetaan asiakkaan yhteydensaanti monikanavaisesti, nopeasti ja
esteettémasti. Panostetaan alkuvaiheen ohjaukseen. Hoidon, tuen ja palvelujen tarpeen
arvioivat vastuutyontekijét yhdessé asiakkaan kanssa. Palveluja antavilla tahoilla on laaja
\ja konkreettinen yhteensovittamisvelvoite toiminnallisella tasolla.

/
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Sosiaalihuollon ja terveydenhuollon sisainen ja véalinen integraatio R
Toimenpide: Varmistetaan lakimuutoksilla, etta terveydenhuollon siséllot ja sosiaali-
huollon siséllét tdydentévét toisiaan aukottomasti. Téllbin sosiaali- ja terveydenhuoltoa
pystytédén tosiasiallisesti yhteensovittamaan, jolloin vdestén hyvinvoinnin ja terveyden
\edistéminen seké asiakkaan tarvitsema kokonaisuus toteutuvat vaikuttavasti. )
N

Perustason jatkuvuus kaikille

Toimenpide: Laajennetaan kansallisiin malleihin perustuva omalédékériys ja omahoitajuus

koko maassa kansanterveystyéhén, vastaten paikallisiin tarpeisiin. Otetaan

omatyontekij@malli kdyttéén sosiaalihuollossa. Edistetdén asiakkaan valinnanvapautta. )
S

N/

Vaikuttavan palveluvalikoiman maarittely ja parhaat kdytannot arjessa
Toimenpide: Sovelletaan mééritettyjé palveluvalikoiman ja priorisoinnin perusteita
kansallisella, alueellisella ja asiakastyon eri tasoilla. Luodaan rakenteet toimeenpanon
tuelle seké seurannalle ja arvioinnille. )
N

N
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Osaava sote-henkilosto oikeassa paikassa

Toimenpide: Varmistetaan kustannustehokas ja turvallinen tyénjako, henkiléstén tyokyky
L Ja koulutusméérét perustamalla paéatokset ennakointitietoon kaikilla toiminnan tasoilla.




(&) PALVELLU-
JARJESTELMA

Jarjestamistehtavien selkeys ja
yhteensovittaminen

Ihmiset luottavat palvelujarjestelmaan, kun
sote on jarjestetty selkeasti,
tarkoituksenmukaisesti, seka palvelujen
laadun, saavutettavuuden, jatkuvuuden ja
ihmislahtoisyyden pohjalta. Jarjestelma ei
sisalla tarpeettomia paallekkaisyyksia.
Perusratkaisuna on verovaroin toteutettu,
hyvinvointialueiden jarjestamisvastuulla oleva
universaali julkinen sote, jonka
palveluvalikoima on maaritelty kansallisesti.
Jarjestelma toimii koko vaeston terveyden,
hyvinvoinnin, tyo- ja toimintakyvyn kannalta
tehokkaasti, eriarvoisuutta vahentaen.

Ehdotuksia kohti 2040-lukua

Hyvinvoinnin, terveyden, turvallisuuden seka tyo- ja toimintakyvyn edistaminen on
toimintaa ohjaavana nakoékulma, joka linkittyy kaikkiin palveluihin ja koko
palvelujarjestelman toimintaan. Ehkaisevat palvelut kohdennetaan ndyttddn perustuen
ja niiden toteutumista, resursseja ja vaikutuksia arvioidaan osana toiminnan seurantaa.

a

Eri jarjestdjien toiminnan paallekkdisyyden karsinta

Toimenpiteité: Yhteensovitetaan ja selkeytetdan eri jérjestéjien (hyvinvointialueet, tyénantajat,
KELA, valtio) toimintaa lakimuutoksin, neuvotteluin ja kansallisin ty6kaluin, jotta turha
pééllekkéisyys véhenee ja vdeston tarpeita vastaavat kokonaisuudet toteutuvat.

Tyonjako ja yhteistyo erityisen vaativissa palveluissa

Toimenpide: Kootaan séédoksin tai ohjauksella kaikkien julkisten sote-palvelujen
Jarjestdmisvastuu hyvinvointialueille. Lisdtdén ESH:n jarjestdmisen ja tuotannon keskittamista
erityisosaamisen ja kustannusvaikuttavuuden varmistamiseksi. Luodaan sosiaalihuollon
vaativaa erityisosaamista edellyttéviin palveluihin toimivat rakenteet ja toimintaprosessit.

\

(Monituottajuuden strateginen ja tehokas lisdys
Toimenpide: Poistetaan monituottajuuden esteitd, jotta hyvinvointialueet voivat ketterésti
kehittdd Suomen pééasiassa verovaroin rahoitettua palvelujarjestelméé vahvassa
Kkumppanuudessa yksityisen ja kolmannen sektorin toimijoiden kanssa.

4
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Tyoterveyshuollon roolin tarkennus

Toimenpide: Tiivistetédén tyéterveyshuollon, tybnantajan ja tyéntekijéiden vélistéa
yhteistoimintaa tydterveyteen, -turvallisuuteen, -kykyyn ja tyohén liittyvissé asioissa.
Lisatééan tyodterveyshuollon ja hyvinvointialueiden vélisté yhteistyoté tybikéisten tyo- ja
toimintakyvyn parantamisessa seké vdhennetéén péaéllekkaisyytta sairauksien hoidossa.

N

KMonikanavaisuuden vaihtoehdot

Toimenpide: Yksinkertaistetaan monikanavaista jéarjestdmisté kehittamalla jarjestéjien vélista
tybnjakoa ja laajentamalla vaiheittain hyvinvointialueiden rahoitus- ja jarjestdmisvastuuta silta
osin, kuin se on tarkoituksenmukaista. Laajentamisessa turvataan valtakunnallisen
yhdenvertaisuuden toteutuminen ja tarvittava rahoitus. STM:n virkakunta ei kannata yksityisiin
Qakuutuksiin perustuvaa jérjestelmaa. J

4
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KOKONAISUUDEN
OHJAUS

National governance

Jarjestelman
kansallinen hallinta

Sote-kokonaisuuden kansallinen hallinta
on vahvaa ja tietoon perustuvaa.
Jarjestelman kansallisen ohjauksen
rakenteet ja vastuut ovat selkeat. Julkinen
rahoitus on riittavaa, kannustaa
vaikuttavuuteen ja mahdollistaa
yhdenvertaisuuden.

Ehdotuksia kohti 2040-lukua

Sosiaali- ja terveydenhuollon ohjaus ja rahoitus suuntaavat toimintaa vahvasti
hyvinvoinnin, terveyden, turvallisuuden seka ty6- ja toimintakyvyn edistamiseen.

Strateginen ohjaus, ohjauskeinojen yhteensovittaminen ja dynaaminen tasapaino
Toimenpide: Kirkastetaan soten pitkan tahtaimen tavoitteet ja muutetaan ketterasti
informaatio-, normi- ja resurssiohjauksen tasapainoa tavoitteiden saavuttamiseksi.
Mahdollistavampi sote-raamilainsaadanto perustuu kansalaisten, valtionhallinnon ja
muiden toimijoiden keskinaiseen luottamukseen.

Kansallinen hallintamalli, paatoksenteon asiantuntijatuki ja vahva tietopohja
Toimenpide: Valitaan jarjestelman kansallisesta hallinasta vastaavat toimijat ja lisataan
paatoksien toimeenpanoon osallistuvien valmisteluvastuita ja yhteistyota. Toteutetaan yksi
sote-hyte-tietovaranto, joka toimii ajantasaisesti ja vaikuttavasti kaiken toiminnan tukena.

\
Riittava, ennustettava rahoituskokonaisuus ja sen yhteistarkastelu

Toimenpide: Laajennetaan hyvinvointialueiden rahoitusvastuuta laajennetaan ja sovitaan
budjetoinnille yhteisen neuvottelumenettelyn kautta vuosittaiset raamit. Rahoitusmallia
muutetaan ennustettavaksi ja vaikuttavuutta kannustavaksi (hyvinvointitalous-ajattelu).

. I
Uuden teknologian hallittu ja turvallinen laajentaminen

Toimenpide: Laajennetaan terveysteknologian ja erityisesti tekoalyn hyédyntamista osana
sote-palvelujarjestelmaa. Poikkihallinnollisella yhteistyolla tuetaan teknologian
\hyt')dyntémisté arjen valintojen tukena.

4
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Valtionhallinnon investoinnit ja kattava kannustinkokonaisuus
Toimenpide: Siirretaan merkittavat, pitkajanteiset ja laajakantoiset investoinnit valtion
paatos- ja rahoitusvastuulle. Sote-investointien aloite- ja suunnitteluvastuuta laajennetaan

koskemaan muitakin toimijoita kuin hyvinvointialueita.

(&




Yhteenveto: Vaesto saa tarvitsemansa vaikuttavat, yhdenvertaiset ja
yhteiskunnan kantokykyyn sovitetut palvelut, joihin luotetaan.

TASO

VAESTON
HYVINVOINTI
JATERVEYS

PALVELUT

PALVELU-
JARJESTELMA

KOKONAISUUDEN
OHJAUS

National
governance

Hyvinvointi- ja
terveyserojen
kaventamisessa ei ole
riittavasti onnistuttu

Palvelujen
yhdenvertainen
saatavuus ja jatkuvuus
ovat riittdmattomia.

Vaeston luottamus
palvelujarjestelmaan on
heikentynyt ja
jarjestelman resurssit
eivat kohdennu
tarkoituksenmukaisesti

Monikanavaiseksi
kehittynytta
palvelujarjestelmaa on
kansallisesti vaikeaa
ohjata.

Q ONGELMAT = @’ TAVOITTEET

Vahvistunut vaeston
hyvinvointi ja terveys
seka vahentynyt
eriarvoisuus

Vaeston tarpeisiin
vastaavat,
yhteensovitetut
palvelut

Jarjestamistehtavien
selkeys
ja yhteen-
sovittaminen

Jarjestelman
kansallinen
hallinta

OSATAVOITTEET 2040
Sote-uudistuksen ja -lainsaadannon tavoitteet
ovat edelleen relevantteja

» Vaeston hyvinvointi ja terveys ovat vahvistuneet
» Vaeston tyo- ja toimintakyky on lisdantynyt
» Sosiaalinen eriarvoisuus ja syrjaytyminen ovat vahentyneet

* Palvelujen jatkuvuus ja saatavuus on parantunut
kaikissa palvelukanavissa
 Palvelujen vaikuttavuus, laatu ja asiakasosallisuus
ovat parantuneet
» Kaikissa ammateissa riittdva maara, osaaminen ja tydokyky

» Vaeston luottamus julkista palvelujarjestelmaa kohtaan on
lisdantynyt

» Vaestoryhmien valinen, alueellinen ja valtakunnallinen
yhdenvertaisuus on lisdantynyt

» Kustannusten kasvua on hillitty

» Rahoituksen vakaus: resurssiallokaation heilahtelut ovat
tasoittuneet

* Monikanavaisen jarjestelman ohjaaminen on selkeytynyt:
periaatteet, rakenteet, kaytannot, tyokalut ja tietopohja

=) -(5- 15 TOIMENPIDETTA

Vaeston hyvinvointi ja
terveys on lapileikkaava
nakokulma kaikissa
toimenpiteissa

5 yksilétason toimenpidetta,
jotka toteutuvat ihmisten arki-
ymparistoissa ja palvelu-
tuotannossa tyoskentelevien
ammattilaisten arjessa

5 organisaatiotason
toimenpidetta, jotka toteutuvat
palvelujen jarjestamisen tasolla
ja jotka edellyttavat vahintaan
kahden organisaation valista
tydnjakoa

5 kansallisen tason
toimenpidetta, joita eri toimijat
toteuttavat yhtenaisesti ja
valtiojohtoisesti




Seuraavaksi: Ylivaalikautinen muutos on valmisteltava parlamentaarisesti

Sote-visio ei toteudu yhdessa yossa.

Kompleksisen jarjestelman muutos vaatii toteutuakseen vahintaan yhden vuosikymmenen.
Muutos vaatii sitoutumista, jatkuvaa vuoropuhelua ja valintoja.

o o © o

Hallitusohjelma Hallitusohjelma Hallitusohjelma Hallitusohjelma Hallitusohjelma
OPTIO: Parlamentaarinen sote-tulevaisuustys
VAESTON Terveydeksi-ohjelma
HYVINVOINTI Rahoituksen kannustavuus
JATERVEYS Tietopohja

Omalaakarimalli
PALVELUT Palveluvalikoima
Valinnanvapauspilotti

PALVELU-  Palvelujen keskittaminen ja

" - tyoterveyshuollon
JARJESTELMA kehittaminen

Mm. tietopohja, tyokalut,
KANSALLINEN kansallisen hallinnan

HALLINTA uudistaminen ja
rahoitusmalli



80 Sosiaali-ja
,,,1?13 terveysministerio

Keskustelu on nyt avattu,
jatketaan sita yhdessa!

Kiitos.



